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Memoria pla accions Osona Turisme 2024

PRESENTACIO

Durant aquest 2024 Osona Turisme ha treballat per la gestio, dinamitzacioé i promocié del
turisme a la comarca d’Osona. Des de la seva creacio al 2012, anualment s’ha anat definint
un pla d’accions que es basa en oferir un servei de suport continuat a ajuntaments i empreses
de la comarca, en crear nous productes turistics i consolidar i dinamitzar els existents per
oferir una experiéncia turistica de qualitat als visitants, promocionar Osona per tal que sigui
el desti escollit pels turistes i gestionar el territori per a mantenir un entorn i uns recursos
sostenibles.

Seguint les propostes marcades al pla de marqueting aprovat fa uns anys, el pla d’accions
d’aquest 2024 es basa en els objectius, principis i visié que es defineixen en el pla:

Objectiu principal:

Redefinir i activar I'estratégia turistica de la comarca, presentant el model turistic que es vol
assolir per tal de potenciar les diferents activitats economiques vinculades al turisme i
vertebrar una oferta turistica sostenible, de qualitat i generadora de renda que permeti
incrementar I'impacte en el territori i diversificar I’oferta per productes i segments.

Principis inspiradors en els quals es basara tots I'actuacié que desenvolupa Osona Turisme:
e Sostenibilitat
e Incrementar el pes turistic
e Oferta qualitativa per productes i segments
e Pla de xoc davant la situacié de pandemia global.

Objectius qualitatius especifics que seran els objectius en els quals es basaran els diferents
ambits i accions que es defineixen per aquest 2024:
e Articular i connectar els actors del territori.
e Establir les eines i mecanismes de promocié turistica del territori aixi com les
accions de comunicaci6 relacionades.
e Adaptacié i millora de I'oferta turistica existent.
e Crear ocupacido a la comarca tot fomentant la igualtat d’oportunitats i la no
discriminacié.
e Posicionar, projectar i popularitzar la marca Osona tant nacional com
internacionalment com a destinacio.
e Fomentar i diversificar la cartera de productes turistics.
e Establir les bases per poder disposar d’un sistema d’informacio i monitoritzacié de
I'activitat turistica.
e Definir la capacitat de carrega de diferents espais turistics de la comarca.
e Realitzar una proposta estratégica turistica fomentada en el paper actiu dels actors
turistics i de la ciutadania.
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e Buscar i potenciar nous vasos comunicants de l'activitat turistica amb altres
sectors econodmics i socials del territori.
e Potenciar la connexié entre empresa i territori.

Objectius quantitatius que defineix el pla de marqueting i que s’hauran d’aconseguir en els
propers anys amb la implantacio de les propostes definides al pla de marqueting:

e Increment en el nombre de turistes.

e Grau de satisfaccio de la destinacio.

e Nombre de productes turistics comercialitzats.

e Nombre de llits disponibles.

e Increment visites espais culturals.

e Increment visites a espais naturals.

Visié estratégica: Cal realitzar una activacié del sector turistic, per tal de projectar-lo i
esdevenir un motor econdmic complementari a la comarca. Cal millorar en la compactacio i
definicié de producte, aixi com en els mecanismes de promocié i comercialitzacid, generant
un posicionament i imatges turistiques clares.

Eixos claus en la visio estratégica:
e Necessitat d’activacio del sector turistic.
¢ Motor econdmic complementari
e Millorar en processos de I'activitat turistica.
e Imatges turistiques

Tres grans eixos de la proposta estrategica:
e Continuitat en el model.
e Hiperespecialitzacio.
e Imatge turistica.

Publics objectius als quals es basen les diferents accions que es proposen desenvolupar:
e Area metropolitana de Barcelona.
e Barcelona ciutat turistes internacionals.
e Sud de Franga
o Area metropolitana de Girona
e Agents turistics del territori.
e Habitants de la comarca.

Tal i com es va explicar en I'aprovacié del pla d’accions, aquest any s’ha realitzat una
reestructuracio de 'area dins del Consell Comarcal d’Osona per tal de visualitzar en un sol
pla totes les tasques que realitzen el personal adscrit al servei i que sén transversals entre

les tematiques de turisme, cultura i esport.
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Com a turisme, es segueix la mateixa directriu marcada els ultims anys, amb un pla d’accions
consolidat. S’'incorpora cultura amb el projecte principal de gestié i dinamitzacié del Monestir

de Sant Pere de Casserres i els eixos de treball amb museus i 'agenda comarcal.

Pel qué fa a esport, s'incorpora tota la gestio i coordinacié establerta amb el Consell Esportiu

d’'Osona, amb el qual es treballa principalment el projecte Osoning.

El personal adscrit al servei és de 3 persones técniques i una auxiliar administrativa.

A continuacié es presenta el pressupost d’ingressos i despeses aprovat al 2024 i que s’ha
acabat executant:

FINANCAMENT APROVAT 2024
INGRESSOS
Aportacions ajuntaments i associacions de privats 51115 €
Contracte programa Diputaci6 de Barcelona 150.000 €
Impost sobre establiments turistics 30.000 €
Subvencio xarxa Diputacié de Barcelona 21.200 €
Subvencié AODL — Generalitat de Catalunya 36.000 €
Subvencio Consell Catala Esport - Impacte 12.000 €
Preu public formacions 1.500 €
Monestir Sant Pere Casserres - Preu public entrades 50.000 €
Monestir Sant Pere Casserres - Preu public entrades actes 6.050 €
Subvencié Ajuntament Les Masies de Roda - Festival Sant Pere de
Casserres 2.950 €
Subvencié FACM - Festival Sant Pere de Casserres 8.000 €
Liguidacions ajuntaments servei carpes 8.000 €
TOTAL 376.815 €
DESPESES
Retribuci6 i assegurances personal area turisme 175.662,41 €
Despeses indirectes 18.191,45 €
Pla d’accions d’'Osona Turisme 207.849,83 €
Quotes 4.840,00 €
TOTAL 406.543,69 €
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PRESSUPOST APROVAT PLAD'ACCIONS
2024

ACCIONS PER AMBITS DE TREBALL 2024 COSggzrzvist

1.1  Assessorament a ajuntaments i empresaris membres d’Osona Turisme. Cost tecnic
Suport a ajuntaments membres d’Osona Turisme en I'elaboracioé de fulls de

1.2 ruta de turisme Cost tecnic
13 D,i_namitza(_:i’c') de la taula de técnics de turisme, oficines de turisme i punts Cost técnic

d’'informacié de la comarca.
1.4  Gestio del servei de carpes 8.000,00 €
1.5  Organitzaci6 de la XII Nit del Turisme 5.000,00 €
21 Osona Events - turisme de reunions 1.000,00 €
2.2 Feta Osona - productes agroalimentaris 7.500,00 €
2.3  Osoning — turisme esportiu i actiu 36.785,43 €
24 Cami QOliba - GR 151, sender de gran recorregut 3.000,00 €
2.5 Artesania 2.500,00 €
2.6 Turisme accessible 4.000,00 €
2.7  Arti MurOsona 3.500,00 €
2.8 Triescape Osona 1.500,00 €
29 Miradors Osona 1.500,00 €
210 Osona Film Comission 1.000,00 €
211 Cultura i Museus 1.500,00 €
212 Monestir de Sant Pere de Casserres 66.071,00 €
213 Osona, territori Camper 1.000,00 €
214 Marca Paisatges Barcelona 3.000,00 €
31 Implantacio i desenvolupament com a ens gestors del segell Biosphere 100,00 €
3.2 Renovacié del compromis I?ios_phere com a destinacié Osona i 48.40 €

desenvolupament del pla d’accions
33 Dinamitzacié d’ur_1a taula de tfécnics del Consell Comarcal d'Osona per 100,00 €

treballar en el turisme sostenible.
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3.4  Organitzacio de la formacié Punts d'Informacio Turistica 100,00 €
3.5  Suport en I'organitzacié dels Tallers de Turisme 100,00 €
3.6  Organitzaci6 del curs Bon Coneixedor d'Osona 2.000,00 €

4.1 Accions de suport a la promocio: manteniment webs, banc imatges,

fulleteria, marxandatge, ... 7.000,00 €
4.2  Gestio, planificacié i promoci6 de les xarxes socials 21.175,00 €
4.3  Planificacié i comunicacié de les campanyes anuals 22.870,00 €
4.4  Participacié6 a fires i actes promocionals 7.500,00 €

5.1 Col-laboracié amb el Laboratori de Turisme de la Diputacié de Barcelona en

investigacié de mercat: enquesta a turista, TDS Cost tecnic
5.2  Comissio consultiva d'Accés Motoritzat a I'Espai Natural d'Osona Cost técnic
5.3 Membres de la Carta Europea de Turisme Sostenible del Parc natural del Cost técnic

Montseny
5.4 Membres de I'Associacié Rutes del Romanic 2.600,00 €
5.5 Membres del Consell Esportiu d'Osona 2.000,00 €
5.6  Afiliaci6 Agéncia Catalana de Turisme 240,00 €
6.1 Gestio de consultes per part de turistes, intermediaris, ... Cost técnic
6.2  Gestio de les reunions del Consell d’Administracio i del Consell General Cost tecnic
6.3  Assisténcia a reunions convocades per altres entitats. Cost técnic
6.4  Gestid convenis i subvencions Cost tecnic
6.5  Control del pressupost Cost técnic

TOTAL PLA D'ACCIONS 212.689,83 €
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MEMORIA PLA D’ACCIONS OSONA TURISME 2024

A continuacioé es presenta la memoria de les activitats realitzades fins al moment del pla
d’accions d’Osona Turisme del 2024. Per a cada una de les accions desenvolupades es
manté la definicié de I'activitat proposada al pla d’accié inicial i a continuacié una descripcié

de les tasques desenvolupades fins al moment.

Ambit 1: Dinamitzacié i assisténcia técnica a ajuntaments i
empreses

En aquest ambit es desenvolupen actuacions especifiques per donar suport constant a tots
els agents de la comarca que treballen en el sector turistic, des dels ajuntaments fins a les
empreses privades.

Objectius estratégics d’aquest ambit:

e Articular i connectar els actors del territori.

e Realitzar una proposta estratégica turistica fomentada en el paper actiu dels actors
turistics i de la ciutadania.

e Potenciar la connexi6 entre empresa i territori.

Accions de I'ambit 1:

Els ajuntaments adherits a Osona Turisme disposen d’un assessorament técnic continuat per
tal de desenvolupar turisticament el municipi en aquells casos que es requereixi o treballar
conjuntament amb les politiques turistiques ja marcades pel consistori. Al mateix temps
s’assessora a les empreses turistiques del municipi en els temes que es requereixin. Aquest
assessorament també es realitza amb les associacions turistiques i entitats privades
adherides a Osona Turisme.

Per altra banda, es manté una comunicacié continuada amb els agents turistics de la
comarca, enviant correus electronics amb informacions d’interés o a través de I'enviament
mensual del butlleti dirigit a professionals.

Per tal d'informar de tots els projectes i tasques que es van desenvolupant des d’Osona
Turisme, s’envia mensualment un resum de I'estat dels projectes que es van treballant.

Tota la informacié es pot trobar a l'apartat web que s’actualitza periddicament dirigit a
professionals: https://osonaturisme.cat/professionals/
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Tasques i gestions realitzades:

Pel qué fa al suport a ajuntament, al mes de desembre es va publicar el Cataleg de Serveis
de la Diputacié de Barcelona i el dia 10 de gener es va fer la presentacié online dels recursos
de l'area de turisme. Des d’Osona Turisme es va enviar un correu als ajuntaments amb el
detall de la informacié d’aquestes fitxes. Fins al termini de presentacio de sol-licituds es va
donar suport en la redacci6 de fitxes als municipis de Centelles, Seva, Balenya, Les Masies
de Roda i Taradell.

Una de les tasques que es va portant a terme és la de visitar els agents turistics de la comarca.
En aquestes visites es presenta la carta de serveis d’Osona Turisme, oferint assessorament
i suport tecnic i formatiu, amb l'objectiu d’analitzar conjuntament i in situ les oportunitats
turistiques detectades, també s’han fet propostes per la millora i competitivitat del servei
turistic.

A continuacié es relacionen les visites i assessoraments realitzats:
- Gener:
o Casa de Turisme Rural Mas la Serra de Pruit, la gimcana digital del Farm Lab
i el futur espai d’esdeveniments del Collell de 'Esquirol.
- Febrer:
o reunié presentacio projecte turistic d’allotiament i restauracié al municipi de
IEsquirol.
o presentacio del Pla Estrategic de Turisme de Rupit.
o reunié presentacio proposta d’un documental d’un personatge de la comarca.
o reunié Ajuntament de Centelles presentacio projectes turistics i propostes
cataleg serveis Diba.
o Ajuntament de Taradell: assistencia a la reunié presentacié projecte Foment
de la Sostenibilitat Turistica.
o Mas la Clavella: explicacié projecte enogastronomic i assessorament en
diferents projectes d’Osona Turisme.
o Ca I'Estamenya de Perafita: Habitatges d’Us Turistic i Espais per a reunions.
o La Redorta de Sant Pere de Torell6: Habitatges d’Us Turistic i Espais per a
reunions.

o empresa Anigami per a tractar diferents temes relacionats amb les activitats
de I'empresa i la seva relacié amb el territori.

o La Fabrica dels Hostalets de Balenya, un recinte d’activitats creatives amb
espais per a reunions i localitzacions per a Film Comission.

o Visita a la Casa de I'Espiritualitat Marc Castanyé de Balenya la qual vol
promocionar el MICE.

o Visita a La Morera del Brull on hi ha hagut un canvi de gestioé de I'establiment
per tal d’assessorar en el nou plantejament turistic de l'allotiament vinculat a
turisme de natura.

o Reunié a l'Ajuntament Espinelves per a impulsar la creacié de rutes de
senderisme per donar a coneéixer els entorns naturals del municipi.
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o Reuni6 de retorn als agents del Pla Estratégic de turisme de les Masies de
Voltrega
o Taula de Turisme de Vic.
- Juny:
o Visita al Casal Sagrat Cor de Viladrau de Viladrau, el qual ha obtingut la
llicéncia d’alberg.
- Juliol:
o Reunié amb la regidora de turisme de Roda de Ter per parlar de diferents
projectes turistics que volen portar a terme.
- Setembre:
o Reunié inicial per la redaccié de I'estudi de planificacié turistica de Tavertet
impulsat per la Gerencia de Serveis de Turisme de la Diputacié de Barcelona.

Aquest any també s’han iniciat reunions amb els representats dels ajuntaments a Osona
Turisme per tal d’explicar el funcionament de l'ens i coneixer els projectes turistics dels
municipis i aixi treballar conjuntament en el desenvolupament i promocié turistica de cada
municipi:

- Gener: reunio amb l'alcalde i regidora de turisme de I'Ajuntament de Manlleu.

- Marg: Ajuntament d’Espinelves, Ajuntament de Montesquiu i Ajuntament de Vilanova

de Sau.

- Abril: Ajuntaments de Vidra, de Santa Maria de Besora i de Vic.

- Maig: Ajuntaments de Sant Quirze de Besora, Roda de Ter, Tona, Vic i Centelles.

- Juny: Ajuntaments de Les Masies de Roda i El Brull.

- Juliol: Ajuntament d’Oris.

A principis d’any s’envia un correu oferint als ajuntaments suport en I'elaboracié d’un full de
ruta de promocié turistica municipal per tal d’escollir 3 ajuntaments per desenvolupar
correctament aquesta accio. L’objectiu d’aquesta tasca consisteix en detectar les necessitats
i objectius en quan a turisme del municipi per tal d’establir un petit full de ruta. Un cop
s’estableix aquest full de ruta es complementa amb donar suport a I'ajuntament a elaborar les
peticions corresponents al Cataleg de Serveis de la Diputacié de Barcelona per a iniciar el
desenvolupament de les actuacions proposades aixi com de la linia “Planificacio i gestio
turistica” per tal de disposar, segons les necessitats detectades, d’'un estudi amb més
profunditat.

Tasques i gestions realitzades:
A principis del mes de febrer es va comunicar als ajuntaments membres d’Osona Turisme la

possibilitat de donar suport a tres ajuntaments per elaborar una proposta de full de ruta de
dinamitzacio i promoci6 del turisme al municipi.
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Aquest suport consisteix en realitzar una primera reunié amb l'ajuntament per veure el punt
de partida i els objectius, des d'Osona Turisme es treballa la proposta de full de ruta amb el
seguiment per part de I'ajuntament i a final d'any es consensua la proposta definitiva que es
basa en un breu document de situacio turistica del municipi, els objectius turistics, les linies
estrategiques i les accions a desenvolupar.

Un cop finalitzat el termini, els tres ajuntaments que han sol-licitat el suport sén: Seva, el Brull
i Vilanova de Sau.

El mes de marg es van comencar les primeres reunions amb dos dels ajuntaments als quals
es dona suport en I'elaboraci6é del full de ruta de turisme per tal de coneixer els projectes
turistics del municipi i les prioritats per part dels ajuntaments. El dia 20 de marg es va realitzar
la reunié amb I'’Ajuntament de Vilanova de Sau i el dia 21 amb I'Ajuntament de Seva.

Durant el mes es va treballar en la primera proposta de full de ruta dels ajuntaments de Seva
i de Vilanova de Sau per tal d’anar validant les propostes i definir les accions a desenvolupar.
En els dos casos es va fer arribar la proposta de full de ruta definitiva per tal de validar-la per
part dels ajuntaments.

El dia 24 de juliol es va realitzar una reunié amb l'alcalde de Seva per tal de comentar la
proposta de full de ruta de turisme del municipi, detallar algunes actuacions i fer una
prioritzacié d’aquestes per tal de comencar a treballar.

El dia 28 d’agost es va realitzar una reunio amb la regidora de Vilanova de Sau per tal de
revisar la primera proposta de full de ruta elaborada i detallar els segiients passos per
continuar treballant.

Al mes de juny es va portar a terme la primera reunioé per a I'elaboracié del full de ruta del
Brull de la qual es va fer arribar una primera proposta a l'ajuntament a l'estiu per a la seva
validacio.

Es continua amb el funcionament de la taula de treball amb técnics de turisme, punts
d’'informacié i oficines turistiques per tal d’establir un punt de trobada on intercanviar
informacio i debatre linies de treball i de comunicacié. Fins al moment la taula de treball la
conformen més de 20 ajuntaments i entitats, s’estableixen tres reunions a [lany
(aproximadament febrer, maig i octubre) i es manté un contacte continuat via correu
electronic.

Tasques i gestions realitzades:
El dia 15 de febrer es va portar a terme la primera reunié d’aquest any de la xarxa de técnics

de turisme al Centre d’Interpretacié del Camp de les Lloses a Tona amb l'assisténcia de 10
técnics de diferents ajuntaments i entitats.
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En aquesta reunio es va fer un repas del pla d’accions d’Osona Turisme 2024 aprofundint en
els projectes que es treballaran aquest any.

Tal i com es definia al Pla de Marqueting de Turisme d’Osona, durant el mes de marg s’ha
treballat en com desenvolupar la coordinacié amb les diferents oficines de turisme de la
comarca sobretot per a vetllar per la homogeneitzacié d’aquestes. Es preveu convocar una
trobada per tal de detectar necessitats, buscar linies de coordinacié entre les oficines, linies
de suport per part d’Osona Turisme, aixi com realitzar la recollida de dades.

El dijous dia 13 de juny es va realitzar la segona reuni6é de I'any de la Taula de técnics de
turisme de la comarca. En aquesta ocasio es va realitzar a Vic, i es va iniciar amb la visita al
nou espai de les Adoberies. A continuacio es va fer la reunié a un dels espais de la Biblioteca
Pilarin Bayes on es va fer una dinamica per a tractar tres projectes que esta treballant Osona
Turisme, sent els seglients:

e L’estrategia d’esdeveniments esportius des de la vessant dels ajuntaments.

o El projecte artesania Osona Artesana i com sensibilitzar les administracions per a

incorporar l'artesania a la seva activitat.
o El premi de la Nit del Turisme d’Osona.
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El dimarts 25 de juny va tenir lloc la primera reunié de coordinacié amb les diferents oficines
de turisme de la comarca, amb l'assisténcia de I'Oficina de Turisme de Rupit i Viladrau i el
Punt d’Informacié Turistica del Castell de Montesquiu.

Amb elles vam detectar necessitats i vam definir linies de coordinacié. Entre les accions a
portar a terme es van definir diferents materials informatius, aixi com el fet d’estipular trobades
de coordinacio periodiques.

Des del Consell Comarcal d’Osona es gestiona un servei de lloguer de carpes per a tots els
ajuntaments de la comarca per a qualsevol esdeveniment que s’organitzi al municipi. Aquest
servei esta regulat per una ordenanga fiscal on regula el preu public per a la prestacié del
servei de cessio de carpes i les peticions es realitzen a través d’un formulari que s’envia als
ajuntaments.

La informacié sobre el servei es pot consultar a: https://www.ccosona.cat/serveis/serveis-
ccosonalturisme

Tasques i gestions realitzades:

Es continua oferint el servei de lloguer de carpes per a esdeveniments que organitzin els
ajuntaments de la comarca. S’han aprovat els nous preus publics pel 2024 i es pot trobar la
informaci6 i omplir el formulari de reserva de carpes a
https://www.ccosona.cat/serveis/serveis-ccosona/turisme.

Aquest any fins al moment s’han rebut un total de 20 peticions de diferents ajuntaments pel
lloguer de carpes per esdeveniments que organitzen.

A finals d’any s’organitza aquest esdeveniment que pretén ser un punt de trobada obert a tot
el sector turistic d’Osona per tal de donar la informacié pertinent sobre accions d’interés
relacionades amb Osona Turisme i potenciar la participacio i el contacte dels agents turistics.

Tasques i gestions realitzades:

Aquest mes d’octubre s’ha comengat a definir com sera l'acte de la Nit del Turisme d’aquest
any que s’ha establert que sigui el dia 12 de desembre endarrerint aixi la data ja que en els
ultims anys s’havia fet al novembre. En aquesta ocasio es realitzara a la colonia de Borgonya.
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Ambit 2: Creacié i millora del producte turistic

En aquest ambit es desenvolupen actuacions especifiques per dinamitzar el sector turistic
d'Osona a través de la creacié de nous productes i experiéncies turistiques i en la millora i
consolidacié de productes turistics existents.

Objectius estratégics d’aquest ambit:

e Adaptacié i millora de I'oferta turistica existent.

e Fomentar i diversificar la cartera de productes turistics.

e Realitzar una proposta estratégica turistica.

e Buscar i potenciar nous vasos comunicants de l'activitat turistica amb altres
sectors economics i socials del territori.

Accions de I’ambit 2:

En els darrers anys s’han anat desenvolupant actuacions per tal de crear una oferta entorn al
turisme de reunions a Osona, el 2022 es va crear la marca Osona Events amb una proposta
de nou funcionament per treballar aquest segment de mercat, el qual s’ha anat implementant
durant el 2023 amb la millora i ampliacié del cercador web i dues trobades amb professionals
del sector amb forma de networking i de jornada formativa.

Durant el 2024 es continuara desenvolupant el projecte per tal de consolidar-lo.
https://osonaturisme.cat/osona-events/

Tasques i gestions realitzades:

Al mes de gener es van establir linies de treball amb Fires Vic i la UVic, dos dels agents que
organitzen més esdeveniments d’impacte a la comarca. Entre les linies de treball, s’ha
compartit el calendari de Fires de Vic entre els membres Osona Events per tal de que es
puguin anticipar en les diverses accions.
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Al mes de gener el HUB Osona Events tenia unes 60 empreses adherides. Durant el mes de
febrer es van realitzar diferents reunions amb agents d’interes per aquest segment de mercat:
e La Universitat de Vic, una de les entitats la qual organitza més esdeveniments
corporatius de la comarca, amb qui hem establert vies de comunicacio i coordinacio a
part d’incorporar els seus espais.
e [’agéncia Rurality Events especialitzada en organitzar esdeveniments corporatius en
entorns rurals, la qual esta comencgant a treballar a la comarca.
e La Unitat de Marqueting de Destinacié de Diputacié de Barcelona, amb qui hem buscat
linies de suport formatiu i de promocio.

El dia 16 de febrer es va participar a la presentacio de I'estudi d’oferta de turisme de reunions
a les comarques de Barcelona. Durant aquest mes també es va iniciar la tasca de definir el
full de ruta per elaborar la proposta comercial d’Osona Events.

El 21 de marg es va portar a terme una trobada amb empreses del HUB Osona Events a
I'espai de reunions de Ca I'Estamenya de Perafita amb un piscolabis a carrec del servei de
catering Coques de Perafita. Durant la jornada es va presentar la proposta d'accions
d’esdeveniments corporatius d'Osona Turisme, també es va fer un breu traspas d'informacio
de l'estudi d'oferta de turisme de reunions a les comarques de Barcelona de Diputacié de
Barcelona i es van definir conjuntament el public objectiu a qui enforcar les campanyes.

Al mes de maig es va disposar d’una primera proposta de Pla de Comercialitzacio MICE i
durant tots aquests mesos s’ha continuat la captacié d’empreses dedicades a MICE de la
comarca amb la voluntat d’augmentar els membres de la comunitat.
https://osonaturisme.cat/osona-events/

Es va definir un cronograma del Pla de Comercialitzacié MICE per tal de comencgar a
executar accions, entre les quals destaquem les prioritats inicials seglients:

e Creacio dossier digital MICE.

e FElaboracioé de BBDD.

e Actualitzar Web i directori.

o Creaci6 peffil Linkedin.

e Crear continguts de diferents formats, videos, fotografies, guies.

e Crear newsletter.

o Incloure formulari d’inscripcié a newsletter.
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D’altra banda, divendres 18 de juny es va assistir a la trobada de coordinacié provincial
promoguda per la Diputacio de Barcelona amb patrticipacio de la resta de comarques de la
provincia on s’ha fet un repas de les accions portades a terme el primer trimestre entre els
quals:

o Nou apartat web - https.//www.barcelonaesmoltmes.cat/professionals

e Impuls del TDS MICE - https:/mice.tourism-data-system.cat/

Els ultims mesos s’ha estat treballant amb les accions de Prioritat 1 que es proposen al
document de l'estratégia comercial d’Osona Events. Aquestes son:

Mercat local. prioritat maxima. empreses d Osona.

Mercat nacional. empreses i agéncia Barcelona ciutat i provincia.

Mercat internacional. empreses osonenques i catalanes amb sucursals
internacionals.

S’esta iniciant el procés per I'elaboracié d’una Meeting Planner guide,
actualment s’esta preparant I'encarrec i valorant pressupostos.

S’esta elaborant una Base de Dades de clients tenint en compte el mercat
BBDD objectiu per tal de fer-los arribar el dossier comercial aixi com mantenir-los
informats de les novetats Osona Events.

S’esta actualitzant informaci6 i afegint empreses a la comunitat Osona
Events.

S’han analitzat altres canals MICE i s’ha elaborat una planificacié de
publicacions anual, es preveu crear el canal I'iltim trimestre del 2024.
S’han analitzat altres canals MICE i s’ha elaborat una planificacié anual,
es preveu crear la Newsletter I'ltim trimestre del 2024.

Formulari d’inscripcié a |S’ha actualitzat la pagina web incloent un formulari per subscriure’s a la
Newsletter Newsletter.

Crear continguts de
diferents formats, videos,
fotografies, guies...

Detectar mercat objectiu

Dossier MICE

Web i directori

Linkdin

Newsletter

S’esta valorant el material necessari per poder realitzar la Meeting Planner
Guide i les diferents publicacions previstes.

Destaca la consolidacio de I'apartat Osona Events a la web d’Osona Turisme tant en nombre
d’empreses que en formen part com d’usuaris que utilitzen el portal web, assolint 14.719
visualitzacions de I'apartat entre novembre del 2022 al setembre del 2024.
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El dia 26 de setembre s’ha portat a terme la 2a Jornada anual d’'Osona Events a la Masia
el Collell de I'Esquirol on s’ha presentat I'estratégia i s’han pogut treballar conjuntament les
accions prioritaries.

Fet a Osona és la marca que s’utilitza per a promocionar els productes agroalimentaris de la
comarca. Aquest projecte es treballa conjuntament amb Creaccié i en el marc del programa
de Diputacié de Barcelona Xarxa de Productes de la Terra. Pel qué fa a la vessant turistica
del projecte es desenvolupen diferents actuacions per a promocionar el turisme gastronomic
de la comarca en base als productes agroalimentaries de la comarca: https://fetacosona.cat/

Tasques i gestions realitzades:

El dia 17 de gener es va realitzar una reunié tecnica amb Creaccio per a planificar les accions
a desenvolupar en el projecte Fet a Osona https://fetaosona.cat/ durant el 2024 i que es basen
en:

Fet a Osona, aliments excel-lents:

e Aquest sera I'tltim any de treball amb els productors de la cistella guanyadora
i per tant es realitzaran accions dirigides a la promocié d’aquests productes,
inicialment al sector restauracio.

e Es comencara a treballar en la nova edicié del concurs.

o Es treballara per a donar continuitat a la parada de productes al mercat
setmanal de Vic.

e Fet a Osona, empreses visitables: es continuara amb l'impuls d’aquest projecte,
promocionant les propostes actuals i assessorant noves empreses per tal que entrin
al grup. https.//fetaosona.cat/empreses-visitables/

e Feta Osona, campanyes gastronomiques: s’ha treballat en la campanya gastronomica
de la tofona d’Osona Cuina per a promocionar conjuntament aquest producte.

e Altres accions:

e Suport en temes organitzatius i de promocié del Trufforum.

e Suport en temes organitzatius i de promocio del Dijous Llarder.

Les tasques realitzades durant el mes de febrer van ser:
e Campanya gastronomica de la Tofona: col-laboracié amb el col-lectiu Osona Cuina en
I'elaboracié de la campanya on els restaurants ofereixen propostes gastronomiques
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amb tofona | algunes empreses activitats relacionades amb la tofona:
https.//www.osonacuina.com/campanyatofona24/

o Dijous llarder: conjuntament amb Osona Cuina per a la realitzacio de diferents
activitats durant la celebracié6 del Dijous Llarder a la plaga Major de Vic:
www.fetaosona.cat/gastronomia

e Continuitat prova pilot espai Fet a Osona al mercat de la plaga Major de Vic: el dia 13
de febrer es va realitzar una reunié amb la tecnica de comerg de Vic per a explorar
opcions i propostes per a donar continuitat a un espai de promocié i venda de
productes agroalimentaris Fet a Osona al mercat.

o Es continua amb visites a les empreses que volen formar part del Fet a Osona,
empreses visitables. El dia 27 de febrer es va fer la visita a les instal-lacions de
Formatges Riudavets.

El dia 13 de marg es va portar a terme una nova reunié amb els productors de la cistella Fet
a osona: aliments excel-lents. Els temes tractats a la reunié van ser:

e Proposta d’un nou espai de promocié i venda Fet a Osona al mercat de Vic.

e Accions de vinculacié amb la restauracio.

e Preparacio6 de la nova edicié del concurs Fet a Osona: aliments excel-lents.

e Tancament del pressupost 2023.

Durant el mes d’abril es va donar suport a una periodista d’El Periédico que esta preparant
un reportatge sobre el porc i la llonganissa de la comarca que apareixera en el canal online
de subscriptors d’aquest mitja.

També es va comengar a realitzar difusié de la nova edicié del Benvinguts a Pagés que
aquesta any es fara I'1 i 2 de juny i ja s’han obert les inscripcions perqué productors i altres
serveis ofereixin les seves propostes: https.//benvinqutsapages.cat/

El dia 8 de maig es va realitzar una nova reunié amb els productors de la cistella Fet a Osona:
aliments excel-lents. Les accions que es van validar i en les quals s’esta treballant sén:
e Campanya amb els restaurants d’Osona Cuina.

o Durant el mes de juny alguns restaurants d’Osona Cuina oferiran petits tastos
d’alguns productes de la cistella als clients que vagin a fer un apat. Es reforgara
la campanya de promocié amb uns videos promocionals entre restauradors i
productors.

e Bases del nou concurs Fet a Osona: aliments excel-lents.

e Es preveu aprovar i publicar les bases en breu i al setembre aprovar la
convocatoria.

e Entre octubre i novembre obrir la fase d’inscripcions. A principis de desembre
fer la fase de jurat expert per la seleccio dels finalistes i a principi d’any la
votacié de public final.

e Proclamar els guanyadors en algun acte al mes de febrer, segurament el
Dijous Llarder.

e Proposta de nova prova pilot amb un espai Fet a Osona als mercats del dimarts i
dissabte a la plaga Major de Vic:

e Espai amb una parada del Fet a Osona: aliments excel-lents i tres parades per
a productors. D’octubre a desembre.
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e Un dels reptes és trobar una persona/empresa que gestioni I'espai i la parada
Fet a Osona: aliments excel-lents.

e Durant el mes de juny contacte amb els productors per detectar l'interes.

e 30 maig presentacio de les propostes de disseny de I'espai per part d’alumnes
de I’'Escola d’Arts de Vic.

El dia 23 de maig es va portar a terme la roda de premsa del Benvinguts a pagés Osona i el
Lluganes:

https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/societat/12-explotacions-dosona-i-el-llucanes-
obriran-portes-aquest-cap-de-setmana-al-benvinquts-a-pages/

Durant el cap de setmana de I'1 i 2 de juny es van poder visitar un total de 12 explotacions, 7
restaurants on degustar el producte, 9 activitats complementaries i 12 allotjaments on fer
estada: https:/benvinqutsapages.cat/

Durant aquests ultims mesos s’ha continuat treballant amb el projecte Fet a Osona juntament
amb Creaccio i s’ha avancgat en les seglients accions:

e Espai Fet a Osona al mercat setmanal de la plaga Major de Vic: es preveu iniciar la
prova pilot per a portar a terme aquesta accioé el 29 d’octubre i fins a principis de I'any
vinent quan es valorara continuitat. S’esta treballant en l'estructura de les parades,
que n’hi haura quatre i tindran una mateixa imatge, que s’ha realitzat a través d’una
col-laboraci6 amb alumnes de I’'Escola d’Art de Vic. Una de les parades sera per la
cistella de productes Fet a Osona: aliments excel-lents i les altres tres pels productors
interessats que aniran canviant cada setmana. L’empresa que portara la logistica del
muntatge i desmuntatge i atencié a la parada del Fet a Osona, aliments excel-lents
sera Sambucus. El 26 de setembre es va convocar als productors que havien mostrat
interes per a concretar temes i organitzar el calendari de participacio.
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e Assessorament per a fer visites a empreses agroalimentaries: durant aquests mesos
s’ha realitzat visites a Mas Bellpuig de Taradell i Mycelio de Tavertet per explicar en
base a la Guia que es disposa el qué necessita 'empresa per a poder oferir visites a
les seves instal-lacions.

e Nova edicié del Premi Fet a Osona, aliments excel-lents: el mes de juliol s’han aprovat
les bases del nou Premi, i al mes d’octubre s’ha aprovat la convocatoria que marca
l'inici de presentacio de sol-licituds que sera durant el mes de novembre. Tots aquells
productors de la comarca d’Osona que estan dins el projecte Fet a Osona podran
presentar la documentacio6 per tal que els seus productes entrin al concurs.

e Fet a Osona. Aliments excel-lents: el dia 26 de setembre s’ha portat a terme la reunio
trimestral per tal d’explicar als productors I'estat de situacio de I'espai al mercat de Vic,
del nou concurs i fer un repas i valoraci6 general dels anys que s’ha treballat
conjuntament.

Osoning és la marca per a promocionar el turisme esportiu a la comarca que es treballa
conjuntament amb el Consell Esportiu d’'Osona.

https://www.osoning.com/

Tasques i gestions realitzades:

Copa Osoning Trail Run

Al 2023 es va donar per finalitzada la 2a edicié de la Copa Osoning Trail Run pero quedava
la millor part: la Cloenda de la Copa Osoning 2023, que va tenir lloc I'11 de gener al Teatre
Cirvianum de Torellb. L’acte va servir per fer un resum anual amb bons numeros: 13 proves i
gairebé 7.000 corredors repartits per tot el territori Osonenc.

A la cloenda hi van assistir un centenar d’assistents, d’aquests, una setantena eren corredors
i corredores, a qui se’ls va entregar una panera de productes Fets a Osona. La resta
d’assistents eren acompanyants dels esportistes, els organitzadors de les proves i
personalitats com la regidora d’esports de I'Ajuntament de Torell6, Montserrat Tort i el
conseller d’esports del Consell Comarcal d’Osona, Albert Prado.

RESUM COPA OSONING TRAIL RUN 2023 (youtube.com)
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Després de presentar les proves de l'edicié 2024, la cerimonia va acabar amb un catering
on es van poder compartir vivencies i opinions del mén del trail running i de la copa 2023

Al febrer va arrencar la 3a edicié de la Copa Osoning Trail Run, la lliga de curses de
muntanya de la comarca d’Osona. El diumenge 11 de febrer es va iniciar la Copa al municipi
de Santa Eulalia de Riuprimer a la Runprimer 360, amb un increment de participacié del 35%
respecte a l'edicio del 2023.

Enguany la Copa compta amb tretze curses diferents de les diferents modalitats, Trail llarg,
Trail curt i Cursa en pujada, oferint als corredors recorreguts adaptats per a tots els nivells i
necessitats.

web: https.//www.0osoning.com/copa-osoning-trail-run/

També es va presentar la segona edicié de la Copa Osoning Trail Run Kids, aquest 2024
comptara amb nou curses repartides per tot el territori osonenc i també adaptant les distancies
de les curses pels infants de totes edats. La primera cursa sera el proxim 23 de marg al Castell
de Montesquiu, a la cursa Trail del Bisaura XS.

web: https.//www.0osoning.com/copa-osoning-trail-run-kids/

Es va tancar el mes de mar¢ amb 3 proves de la Copa Osoning Trail Run ja realitzades, la
Runprimer 360 de Santa Eulalia de Riuprimer, la Sant Isidret a Olost i la Cursa del Roc Gros
a Hostalets de Balenya. En destaca que ja hi ha uns vuitanta participants que han repetit a
dues de les tres proves, aixo indica que hi ha una gran quantitat d'atletes amb l'objectiu de
seguir la Copa Osoning i consolidar-se com a finishers del certamen, tot estar només al
principi de la competicio.

Paral-lelament, s’esta treballant per aportar nous patrocinadors i col-laboradors a la Copa,
i en l'estrategia d'involucrar o lligar el comerg local i la gastronomia de la comarca a la Lliga.
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També es va arrencar la segona edicié de la Copa Osoning Trail Run Kids 2024 al Castell
de Montesquiu amb la Trail del Bisaura XS el passat 23 de marg. Aquesta és una lliga de
curses de muntanya no competitiva amb l'afany d'aportar els infants una bona experiencia i
donar-li un caire festiu al circuit de curses.

La Copa Osoning tanca el mes d'abril amb quatre proves disputades aquest 2024. La cursa
del mes d'abril va ser la Pels Camins dels Matxos a Torell6, una de les curses més
emblematiques de la comarca que va reunir un total de 1.200 participants que van poder
gaudir d'una jornada de curses de muntanya i territori espectaculars.

Al mes de maig La Copa Osoning conclou amb sis proves disputades aquest 2024. Les curses
que s’han disputat aquest mes van ser la Via Castrum i la Trail de Sora aglutinant més de 600
participants entre les dues. A hores d’ara a un 50% de curses realitzades de la copa hi ha un
index de participacié bastant alt en relacié al 2023.

Per acabar, el mes d’agost i setembre s’han disputat dues proves més de la Copa Osoning
Trail. A l'agost es va disputar la segona edicié de la Trail Toca-Sons amb un increment de
participacio del 18% i la classica cursa del Castell de Montesquiu, que enguany arribava a
la seva 35a edicid.

Seguim amb la Copa Osoning Trail Run Kids paral-lelament a la d’adults i tanca el maig
amb sis proves disputades i un total de 374 participants en total. Continuem treballant per
potenciar les curses de muntanya en etapa de formacio i que els més petits puguin descobrir
el territori Osonenc a través del trail i gaudir d’unes fantastiques jornades de familia.

Al juny La Copa Osoning Trail Run Kids tanca la seva segona edicié6 amb 9 curses
desenvolupades durant els mesos d'abril i juny, amb I'objectiu de promocionar el Trail Running
infantil al territori. Enguany s’ha reunit més de 200 participants i acompanyants engrescats i
motivats per les curses de muntanya. Ara es treballara amb el buidatge dels suggeriments
dels participants per extreure'n conclusions per la tercera edicio.

TR
i N
b ..;_E.qgfmrtn USONING TRAIL RUN MRS

T =

|
o :

Osoning | Copa Osoning Trail Run

OSINA | &p trna

SO 22


https://www.matxos.cat/
https://www.osoning.com/copa-osoning-trail-run-kids/

Memoria pla accions Osona Turisme 2024

El més de juliol es va fer una trobada amb els organitzadors de les curses de la Copa
Osoning Trail Run. La trobada va servir per fer valoracié de la primera meitat del certamen,
plantejar noves accions per la quarta edicié de la Copa Osoning Trail Run del 2025 i per
preparar I'acte de cloenda d’aquesta edicié que ha tingut un nou creixement de participacio a
la lliga osonenca de curses de muntanya.

Per altra banda, la Copa Osoning Trail Run, ha arribat en el seu equador després d'haver-
se disputat les curses de la Trail Oris i La Pujada solidaria a la Creu de Gurb amb més de 200

participants. Aquesta ultima ha donat el tret de sortida a la modalitat de curses en Pujada.

Ciclisme i Cicloturisme

A través d’una proposta per a la realitzacio de rutes guiades amb bicicleta que preveuen
descobrir patrimoni oblidat de la comarca s’esta donant suport en estructurar aquest producte
amb la voluntat de realitzar una prova pilot per la seva comercialitzacié de cara a la tardor.

D’altra banda, s’esta treballant en la proposta de col-laboracié d’Osoning amb els diferents
esdeveniments ciclistes de la comarca que per tal d’impulsar-ne la seva comunicacio i
coordinacio i vetllar per I'aprofitament turistics d’aquests. Inicialment es treballara amb la
Volta Femenina a Osona que es portara a terme el mes de juny i es preveu realitzar
properament una reunié amb les entitats.

El dimecres 17 d’abril es va participar al Master de Gestié i Marqueting Esportiu de la UVic
en el bloc de turisme i esport, valorant diferents casos treballats pels alumnes del master i
vinculats amb el cicloturisme a la comarca.

En la linia de col-laboracié amb esdeveniments esportius, el passat 21 de maig es va ser
present a la presentacio de la XI Marxa Jufré, que es realitzara el diumenge 2 de juny. A
l'acte es va destacar la importancia de la marxa en el posicionament de la comarca com a
territori ciclista i el paper fonamental que té en el binomi turisme i esport d’Osona. Durant
aquest mes s’ha donat suport a l'organitzacio en el desenvolupament de les campanyes de
captacio d’inscrits i de comunicacié general a través dels canals digitals tant propis de la prova
com d’Osoning.
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També s’esta treballant per tenir un model de col-laboracié amb esdeveniments ciclistes pel
qual els organitzadors i Osoning puguin unir forces per tal d’obtenir recursos comuns,
plantejar accions i, en definitiva, potenciar el sector d’aquest tipus de proves esportives.

Durant els mesos de juny a setembre, s’ha estat treballant en redefinir la promocié de la
BTT a la comarca d’Osona. Actualment existeixen dos centres BTT (Plana de Vic i Vall de
Sau-Collsacabra) amb una trentena de rutes de diferents nivells que requereixen d’un
manteniment, sobretot pel que fa la senyalitzacié. Juntament amb agents del sector es va
plantejar efectuar la retirada d’aquesta senyalitzacié i evolucionar cap a una promocio
digitalitzada i més senzilla de mantenir, amb un suport fisic molt menor.

A aquesta proposta de promocioé de la BTT s’hi suma el contacte amb diferents municipis que
disposen de rutes que no estan incloses en aquests centres BTT i aixi poder ordenar 'oferta
de ciclisme de muntanya a la comarca i que aquesta estigui repartida per tot el territori.

Per altra banda, el diumenge 22 de setembre, es va assistir a la Sea Otter Europe de Girona
amb el doble objectiu, promocionar la comarca d’Osona entre els visitants i de buscar
sinergies amb altres agents del sector.

Amb el suport de Diputacié de Barcelona s’ha comencgat a treballar un Estudi de I'lmpuls
de la Mobilitat Activa en I'ambit Turistic, amb el que es preveu disposar d’una radiografia
comarcal sobre les diferents possibilitats de mobilitat als recursos turistics potencials aixi com
propostes de millora als recursos turistics amb problematiques de capacitats de carrega.

Paral-lelament, a finals de juny s’ha celebrat la Volta Ciclista a Osona Femenina, un
esdeveniment de ciclisme de carretera amb més de 1.000 participants el qual ha generat un
gran impacte positiu al sector turistic-esportiu. Des d’Osoning s’ha col-laborat amb
l'organitzacié per tal de maximitzar aquest impacte i amb la voluntat d’aprofitar aquest
esdeveniment per treballar el posicionament de la comarca d’Osona com a desti cicloturista.
Neix la Volta a Osona femenina, amb tres etapes del 28 al 30 de juny | Federacié Catalana
de Ciclisme

Senderisme

El dia 8 de maig es va portar a terme el Taller de Turisme “Com orientar el negoci turistic
pels senderistes. Qué tenir en compte” amb la participacié de guies i empreses turistiques
de la comarca.

També el mateix dia 8 de maig, pel que fa al Festival de Senderisme d’Osona, ens vam
reunir amb Fires Vic per consolidar la col-laboraci6 amb la Fira de Muntanya de Vic. Es
planteja complementar les activitats del Festival amb la vessant més professional composta
per presentacions, xerrades, taules rodones, networkings, efc.

Es continua donant suport als guies en I’elaboracié d’experiéncies noves i atractives,
especialment a una de les propostes la qual anira enfocada al documental “Petjades de
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dones. Escoltisme femeni a Vic, 1953-1973” una experiéncia als origens de l'escoltisme a la
comarca amb la presentacio del documental.

Al juny, el Festival de Senderisme d’Osona va agafant forma amb 3 linies diferenciades: les
activitats ambientals de senderisme, una proposta altament inclusiva i una proposta
complementaria a nivell professional. Amb aquestes 3 vessants s’esta treballant de manera
coordinada amb Fires Vic, Festival de Cinema de Muntanya de Torell6 i les arees Formativa
i d’Inclusié de la FEEC.

També es va participar a una jornada informativa de I'Agéncia Catalana de Turisme sobre la
plataforma Outdooractive, i properament es treballara per introduir rutes de la comarca a
aquesta plataforma.

El Festival de Senderisme d’Osona 2024 oferira un programa complert amb un gran ventall
de propostes de diferents tipologies durant els dies compresos entre el 7 i el 24 de novembre.

Finalment s'oferiran 15 rutes guiades de senderisme arreu de la comarca complementades
amb activitats culturals o gastronomiques. Totes elles ofereixen la possibilitat d’arribar amb
transport public i en cas que no sigui possible es proporciona servei de transport col-lectiu
des de les estacions de tren i bus de Vic.

S’esta treballant per tal que en la mesura del possible les activitats siguin inclusives per
persones amb mobilitat reduida, discapacitat visual i discapacitat auditiva gracies a la
col-laboraci6 de l'area d’Inclusié de la FEEC i dels guies d’Osona.

El Festival també organitza una part professional, on s'oferiran cursos, tallers, formacions i
taules rodones de diferents aspectes relacionats amb el senderisme i les activitats a l'aire
lliure.

El 18 de setembre es va portar a terme una trobada de coordinacié amb tots els guies
participants al Festival de Senderisme d’Osona.

&

2n Fastival de Senderisme d"0sona
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Festival de Senderisme d'Osona ¢ Osona Turisme
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Estrategia Esdeveniments Esportius

S’esta perfilant Estratégia d’Esdeveniments Esportius a I’Aire Lliure per tal d’ajustar-lo
a les necessitats de les entitats i els municipis. Aquest treball s’esta fent conjuntament amb
els técnics de turisme i esports dels diferents municipis de la comarca.

El document elaborat destaca per la categoritzacio dels esdeveniments que s’ha realitzat en
base a la durada, I'abast territorial, la procedencia dels participants, I'impacte turistic, 'impacte
economic, les esponsoritzacions, els mitjans de comunicacio i la presencia digital.

Es una proposta que es centra en desestacionalitzar i deslocalitzar els esdeveniments, amb
la definicié dels passos a sequir tant per part dels organitzadors com per part dels ajuntaments
a I'hora de portar a terme un esdeveniment.

Finalment l'estratégia contempla una part important de suport i col-laboracions entre
administracions supracomarcals, territorials, locals i organitzadors, amb suport d’un apartat
web amb documents models i altres accions d’acompanyament.

Un cop finalitzada la proposta del document, es vol iniciar una fase de validacié per part dels
municipis de la comarca tant en la part técnica com politica. Aquesta estrategia es va
presentar en la darrera Comissié Consultiva d’Accés Motoritzat al Medi Natural i es preveu
com a ultima fase poder-la aprovar al Consell d’Alcaldes.

Al mes de juliol també es va realitzar una trobada amb els técnics esportius de la comarca
per tal d’avaluar quines eren les seves experiencies en la realitzacio dels esdeveniments en
els seus municipis i també analitzar les necessitats dels ajuntaments referent a la realitzacio
dels mateixos. De cara a principis d’octubre es realitzara el buidatge i la reflexié de les accions
per tal de definir millor I'estrategia.

El Cami Oliba és una ruta per fer a peu o amb bicicleta que transcorrer de Montserrat a la
frontera francesa travessant gran part de la comarca. Aquest projecte es gestiona des de
I’Associacié Rutes del Romanic i es dinamitza a través d’'una suport extern juntament amb el
suport tecnic de les entitats que formem part de I'associacio: https://www.camioliba.cat/

Tasques i gestions realitzades:

El dia 11 de gener es va portar a terme la primera reunio técnica del Cami Oliba per tal de
planificar les accions a desenvolupar durant el 2024 per presentar a I'’Assemblea de
I’Associacié i que en funcié del pressupost que es preveu es basa en:

e Suport extern per la gestié administrativa i técnica del Cami i de '’Associacio.

o Suport extern per a la planificacio i estratégia de les xarxes socials.

o Estratégia de comercialitzacié adregada al sector de la touroperacio.

e Calendari de les caminades Oliba.
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El Cami Oliba, GR 151, és un recorregut per fer a peu i en bicicleta que transcorrer de
Montserrat a la frontera francesa, entrant per la comarca des del Moianés cap a Vic i recorrent
diferents municipis fins a entrar al Ripollés. Tota la informaci6 a: https://www.camioliba.cat/.

El dia 1 de febrer es va realitzar una reunié tecnica per avancgar en el desenvolupament del
pla d’accions del projecte del Cami Oliba i concretament:

o Possibilitat d’accedir a finangament a través de projectes transfronterers.

e Possible col-laboracié en el marc de la celebracié del mil-lenari de Montserrat.

e Accions que es portaran a terme per a promocionar el Cami:

e Impuls de la comunicacio a través de les xarxes socials.

o Organitzacio de viatges de familiaritzacio destinats a agencies de viatges.

o Organitzacio de les Caminades Oliba, una caminada a cada comarca.

El dia 7 de marg es va portar a terme la reunié mensual de sequiment tecnic del projecte Cami
Oliba amb els seglients punts tractats:

e Proposta de servei externalitzat per a gestionar les xarxes socials del projecte.

e Organitzacio de les Caminades Oliba.

e Contacte amb touroperadors.

e Actualitzacions de la pagina web i nova edicié del carnet de ruta.

El dia 11 d’abril es va portar a terme la reunié tecnica de seguiment on es van treballar els
seguients temes:
e Organitzacioé de les caminades Oliba: es fara una caminada a cada comarca de
setembre a desembre.
e Acci6 community manager a les xarxes socials: s’externalitza la gestio de les xarxes
socials per a poder arribar a més public.
e Proposta de visita als establiments turistics propers a la ruta.

El dia 13 de juny es va portar a terme la reunio técnica mensual del projecte Cami Oliba on
es van tractar les seglients qliestions:
e S’ha col-laborat amb el programa Territori Oliba impulsat pe Cases d’Oliba i que arriba
a la tercera edicio: https://www.camioliba.cat/arriba-la-tercera-edicio-de-territori-oliba-
un-cicle-dactivitats-turistico-culturals-apropa-la-figura-doliba-al-public-catala/
o Es programaran diferents visites a agencies de viatges per a treballar en la creacio i
actualitzacioé de productes turistics entorn la ruta del Cami Oliba.
e Es continua amb la revisio de I'estat del recorregut del cami per la part d’Osona i el
Ripolles.

El dia 22 de juliol i el 5 de setembre es van portar a terme reunions técniques de seguiment
del projecte Cami Oliba en les quals es van tractar els seglients temes:

e Concrecio de les Caminades Oliba que es faran entre setembre i desembre, cada
mes a una comarca de les que formen part del projecte i emmarcat dins el programa
Territori Oliba. Més informacid a: https://www.camioliba.cat/territori2024/

o Es treballa per millorar la difusié a les xarxes socials del projecte, a partir d’agost es
realitza un post mensual la blog: https.//www.camioliba.cat/actualitat/

e Altres accions que es portaran a terme al darrer trimestre de 'any:

e Accions col-laboratives amb receptius locals (Pedratour i Taranna Viatges).
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e Finalitzacié de documentacio relativa a l'accié de prospeccio de la ruta.
o Sessio col-lectiva en el marc del Biosphere (Osona).
e Actualitzacio de la web

El pla de marqueting de turisme d'Osona establia que la comarca té un interessant
posicionament del producte artesanal que calia reforgcar amb propostes. L’artesania des d’'una
visio turistica no s’havia treballat a la comarca i al 2022 a través d'un ajut del cataleg de
serveis de la Diputacié de Barcelona amb la col-laboraci6 dels ajuntaments de Rupit, Vic i
Taradell, es va elaborar el Pla estratégic d’artesania d’Osona amb tot un seguit de propostes
qgue ja s’han comencat a desenvolupar i s’aniran implantant en els propers anys.

Tasques i gestions realitzades:

El 26 de febrer es va portar a terme la Taula d’Artesania d’Osona, formada per professionals
artesanes i personal técnic de la comarca. La sessio es va iniciar amb la presentacio per part
de I'empresa La Rita Comunicacié de la imatge grafica del projecte, per tal de consensuar-la
i validar-la i poder disposar ja d’una imatge per a treballar altres accions.

Una de les primeres accions que es portaran a terme és la construccié d’una plataforma digital
propia que ha de ser la base per a totes les accions de sensibilitzacio i promocié que es volen
portar a terme.

A la sessio també es va presentar la situacio de la base de dades d'artesans on s’han recollit
informacié completa i material grafic de 46 professionals amb carnet d’artesa professional, la
base de dades també inclou informacié de 36 professionals sense carnet d’artesa.

També es va establir treballar en tres accions més relacionades amb el projecte:
e Accions de sensibilitzacio per impulsar I'artesania en les activitats i promocions dels
municipis.
e Suport en el disseny d’experiéncies artesanals (visites a tallers, activitats artesanals,
tallers fora de 'empresa, ...)
o Sessio informativa per part del CCAM destinada a professionals per a tenir el Carnet
d’Artesa.
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A l'abril es va comencgar a treballar en la nova web del projecte d’Artesania a Osona per donar
visibilitat als professionals artesans de la comarca.

En el projecte Osona Artesana s'esta desenvolupant un portal web que agrupa tots els
professionals artesans de la comarca, que disposin del carnet artesa del CCAM. Aquest portal
permet donar visibilitat i promocionar els artesans, classificats per categories i amb la
informaci6 detallada de cada un d’ells, la seva disponibilitat per participar en fires i mercats,
aixi com informacié sobre si realitzen tallers o formacions.

El dia 3 de juny, personal tecnic d’Osona Turisme es va reunir amb la consultora creativa i de
dinamitzacié comercial BBIntervencions amb l'objectiu d’elaborar una guia practica per a la
implementacié d’experiencies turistiques per a tallers d’artesania de la comarca per tal
d’homogeneitzar les experiéncies als tallers de la comarca per tal d’integrar-los al projecte
OSONA ARTESANA que es porta a terme.

Un cop elaborat aquesta guia es procedira a realitzar les visites en els tallers dels artesans
per acompanyar els professionals a implementar la guia.

Finalment, s’esta valorant la creacié d’una exposicié itinerant per donar visibilitat al projecte a
diferents municipis, aprofitant les diverses activitats que es porten a terme a la comarca.
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Al 2022 es va iniciar el projecte de turisme accessible a través la implantacié del projecte
PROA, un programa informatic que permet realitzar una autoavaluacié a empreses i entitats
per a saber el grau d’accessibilitat dels equipaments i serveis en quan als problemes de
discapacitat visual, acustica, mobilitat en cadira de rodes i mobilitat reduida. Al 2023 s’ha
continuat impulsant la utilitzacié d’aquesta eina entre el sector turistic i s’ha definit el métode
de treball per a validar els espais com a accessibles i amb I'objectiu de poder oferir una
experiéncia turistica per tothom..

Tasques i gestions realitzades:

Degut al nou decret aprovat el novembre passat per la Generalitat sobre accessibilitat,
s’estan actualitzant els cinc Manuals d’Accessibilitat per complir la nova normativa. Aquesta
revisio permetra a Osona Turisme continuar treballant amb els agents de la comarca seguint
les noves directrius de la Generalitat de Catalunya. Aquests Manuals es convertiran en una
eina molt util per als establiments que desitgin millorar la seva accessibilitat i complementant
l'eina digital PROA, eina ja desplegada a Osona i que es preveu expandir a tot Catalunya per
iniciativa de I'’Agéncia Catalana de Turisme.

També s’esta valorant la creacié d’un manual especific per a la millora de I’accessibilitat en
senders i itineraris amb empreses especialitzades amb I'objectiu de garantir una experiéncia
inclusiva per a tot el public.

Es preveu que aquest ultim trimestre de 'any es puguin realitzar nous assessoraments i
visites a les empreses i entitats que ja han realitzat el PROA per tal de poder continuar
treballant en accessibilitat a través de la implantacié dels requisits que defineix cada manual.
Durant el mes de setembre s’ha enviat un correu electronic a tots ells per tal de detectar
aquests agents que estan interessats a treballar en accessibilitat.

A través del projecte “Osona: paisatge, tradicié i cultura” amb finangament FEDER es va
realitzar el projecte Art i Mur Osona, una proposta d’accid cultural que mostra, des d’'una
mirada artistica i principalment a través de murals, la singularitat de 5 municipis d’Osona:
Alpens, Prats de Lluganés, Sant Bartomeu del Grau, Manlleu i Sant Julia de Vilatorta:
https://osonaturisme.cat/artimur/

Tasques i gestions realitzades:

Durant aquest any s’ha intentat dinamitzar aquest projecte a través de l'impuls de noves
accions en quan a pintura mural peroé no s’ha detectat Ajuntaments interessats en portar-ho
a terme.

S’ha continuat amb la promocié del projecte a través de la web i xarxes socials d’Osona
Turisme.
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A través del projecte “Osona: paisatge, tradicio i cultura” amb finangament FEDER es va
realitzar el projecte Triescape Osona, una proposta ludica i cultural per a realitzar en grup que
combina tres jocs de proves: el geocaching, la gimcana i el room escape, i a través dels quals
es descobreixen els trets identitaris de I'entorn natural, el nucli antic i la histdria de 5 municipis:
Sant Bartomeu del Grau, Manlleu, Roda de Ter, Espinelves i Viladrau:
https://osonaturisme.cat/triescape/

Tasques i gestions realitzades:

El mes d’abril es va portar a terme la reunié de seguiment del projecte Triescape amb
els municipis participants per tal d’alinear les accions d’aquest 2024. Principalment es
treballa en la comunicacio a través dels canals municipals, comarcals i externs de pagament
i en l'edicié de material fisic del projecte.

A través del projecte “Osona: paisatge, tradicio i cultura” amb finangcament FEDER s’esta
finalitzant el projecte Miradors Osona, un projecte d’integracié comarcal identitari per destacar
els valors del territori comu amb la creacié d’'una xarxa de miradors al Roc Llarg a Sant
Bartomeu del Grau, Cabrera a I'Esquirol, mirador de Ponent a Perafita, els Munts a Sant
Agusti de Lluganés, Bellmunt a Sant Pere de Torell6 i mirador del Ter a Sant Quirze de
Besora.

Tasques i gestions realitzades:
Un cop finalitzada I'execucié de les obres i amb els miradors a punt, s’ha treballat en la imatge
del projecte i s’esta plantejant un apartat web per tal de fer difusié del projecte i dels miradors.

Per donar visibilitat al projecte Miradors d’Osona, s’ha publicat un_portal web propi del
projecte que inclou informacié sobre els sis miradors existents, amb dades sobre la seva
ubicacié, caracteristiques i com arribar-hi.
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El Consell Comarcal d’'Osona esta adherit al Catalunya Film Comission, un ens de la
Generalitat de Catalunya, a través de Institut Catala de les Empreses Culturals, que
promociona i dona suport al territori com a espai per a rodatges:
https://www.bcncatfilmcommission.com/ca/municipis/osona

Des d’'Osona Turisme es promou la comarca com un espai de rodatges sobretot a través de
la plataforma del Catalunya Film Comission. Es responen totes les consultes que es reben a
través d’aquest programa i es potencia que els municipis i privats s’adhereixin i ofereixin
localitzacions per anar augmentant I'oferta d’espais per a rodatges.

Tasques i gestions realitzades:

Durant el mes de gener es van recollir les dades de I'Osona Film Comission del 2023 i tenim
constancia que es van portar a terme a la comarca les seglients produccions:

Titol de la produccié Municipi Tipologia

SERRANA "LA MATADORA" Vic Videoclip Musical

VESTIGI Manlleu Curtmetratge Documental
TRENC D'ALBA Tavertet Altres

DUES MARES Vic Llargmetratge Documental
TODOS MIENTEN (T2) Tavertet, Vilanova de Sau, Série TV

LA MESIAS Tona Serie TV

WHO IS ERIN CARTER? Espinelves Série TV

MUJERES CALVAS Manlleu Llargmetratge Documental

Roda de Ter, Terrassa,

D'OMBRES Sant Pere de Torell6, I'Esquirol

Llargmetratge Documental

A https://www.bcncatfilmcommission.com/es/municipios/osona es poden consultar les
localitzacions que es promocionen a través del Catalunya Film Comission.

Donant continuitat al projecte Osona, Film Comission, s’ha comencat a treballar en la
recopilacié de produccions literaries i cinematografiques inspirades a la comarca
d’Osona per tal de disposar de tota la documentacié necessaria per a poder plantejar
I'elaboraci6 de producte turistic en aquesta tematica.

A l'abril arrenquen els actes vinculats al Festival de Cinema Oriental de Vic, i Osona Turisme
hi col-labora des dels inicis amb la voluntat de mostrar el potencial de la comarca a premsa,
convidats i assistents al festival. Enguany s’esta buscant conjuntament la forma de poder
mantenir aquesta col-laboracié aprofitant la potencialitat del Festival.

Amb la celebracié del Festival Nits de Cinema Oriental s’ha realitzat la sortida amb la
premsa i convidats del I’esdeveniment. En aquesta ocasio, el dia 18 de juliol es va oferir
un esmorzar amb productes FET a OSONA i una visita guiada al Museu d’Art de Vic acabant
amb una visita guiada al centre historic de la ciutat. El dia 19 de juliol membres del jurat i
convidats van fer visita guiada a Rupit i dinar a Can Marsal.
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El servei de cultura s’ocupa de difondre i aglutinar tots aquells elements, actes o manifestacions
culturals que tenen ambit supramunicipal amb I'objectiu de fomentar la participacié dels
responsables municipals d’aquest ambit a la comarca i contribuir amb la promocié de la comarca
en aquest ambit.

https://www.ccosona.cat/serveis/serveis-ccosona/cultura

Tasques i gestions realitzades:

El 16 de gener va tenir lloc la trobada del Consell de Museus d’Osona al Museu de la Torneria
de Torello, amb la presencia del Conseller Delegat de Turisme, Cultura i Esports del Consell
Comarcal d’Osona, Sr. Albert Prado. En aquesta reunié es va concretar les funcions i la
composicio del Consell de Museus, i es va determinar les accions conjuntes per aquest 2024.

Museus i centres d’interpretacio « Osona Turisme

El Ple del Consell Comarcal va aprovar la modificacioé sol-licitada per part del Consell de
Museus en relacié al canvi de nom del consell, la relacié6 de membres que en poden formar
part i les funcions d’aquest organ.

D’altra banda, es va coordinar i programar la participacié dels museus a la mostra de
turisme d’Osona del Mercat del Ram tan en el fet de cobrir un estand informatiu com el fet
d’oferir activitats i/o tallers mostra de la pluralitat d’activitats educatives que ofereixen els
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museus. Els Museus de la comarca van tenir un pes important amb un estand propi amb
informaci6 sobre tots els museus. També van oferir diferents activitats durant tot el cap de
setmana portant un tastet de les seves propostes educatives a la Rambla del passeig de Vic.

Durant el mes de marg es va treballar en el documental “Petjades de dones. Escoltisme
femeni_a Vic, 1953-1973”, un documental de produccié conjunta entre I’Arxiu Comarcal
d’Osona i el Grup de Recerca de ’Escoltisme Femeni a Vic que es presentara el proper dia 5
d'abril a les 19:00h a la Sala Maria Vila d’Abadal d'El Sucre de Vic.

Es va coordinar el Dia Internacional dels Museus (DIM), que va tenir lloc el 18 de maig amb
una campanya conjunta amb els diferents museus de la comarca, amb les seglients accions:

e Comunicacié: Aprofitant el resso mundial del DIM, es treballa una comunicacio
unificada amb els diferents museus de la comarca, la qual constara de 2 videos de
Persones Auténtiques vinculades als Museus de la Comarca, 1 reel des d’Osona
Turisme on es mostraran les diferents joies dels museus de la comarca i un video
recull de reels explicant les joies per part dels tecnics de cada un dels museus.

e Programa d’activitats: S’estan coordinant les diferents activitats que proposen els
museus en el marc del DIM, amb la voluntat que es puguin complementar i oferir una
oferta de qualitat i estructurada a nivell de comarca. A principis de maig es publicara
el resum d’activitats conjunt.

e Benvinguda a la Gent Gran: Des de fa uns anys es coordinen diferents activitats
entre setmana que proposen els museus amb els diferents tecnics dinamitzadors de
la gent gran de la comarca en marc del DIM, promovent les visites als museus més
proxims per part d’aquest segment de mercat potencial a nivell de desestacionalitzacio
per les seves visites entre setmana.

Des d'Osona Turisme es promocionen les Jornades Europees de Patrimoni (JEP) a través
de les xarxes socials totes les activitats organitzades pels museus. Aquestes jornades,
impulsades pel Consell d'Europa, sén una oportunitat tnica per descobrir i gaudir del
patrimoni cultural de la regié. A Catalunya, les JEP ofereixen una amplia varietat de propostes
accessibles al public durant un cap de setmana, amb l'objectiu de posar en valor i apropar el
patrimoni cultural a tothom.
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https://patrimoni.gencat.cat/ca/jep2024/agenda-dactivitats

Agenda

S’ha implementat la nova organitzacié al Filtre de la web agendaosona.cat amb noves
categories i subcategories a més d’introduir el filtratge per perfils i un cercador per paraula
clau.

S’ha iniciat una campanya de promoci6 per potenciar la subscripcié a I'agenda.
https://www.agendaosona.cat/

Des del servei de cultura també es gestiona el Monestir de Sant Pere de Casserres (SPC),
monument emblematic del romanic a la comarca d’Osona, amb la voluntat d’oferir-lo també com
a espai de trobada i eix d’identificacié del nostre territori.

El monestir de Sant Pere de Casserres constitueix un dels conjunts monumentals més conservats
i representatius de I'arquitectura romanica catalana. A més de la seva portentosa arquitectura,
destaca per la singularitat de I'indret on s’ubica i per les nombroses llegendes atribuides a aquest.
L'any 1991 el Consell Comarcal d'Osona I'adquireix amb la finalitat de portar a terme, juntament
amb la Generalitat de Catalunya.

https://www.ccosona.cat/serveis/serveis-ccosona/cultura
https://www.santperedecasserres.cat/

Tasques i gestions realitzades:

Sant Pere de Casserres va tancar la temporada el dia 7 de gener amb un total de 12.697
visitants, mostrant una breu recuperacié amb un centenar de visitants més que I'any anterior
pero molt lluny de les xifres del 2019.
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El Monestir de Sant Pere de Casserres va obrir les seves portes de nou després d’estar tancat
el mes de gener, es va fer una visita per tal de posar en marxa el servei de forma coordinada.

S’han acordat els diferents punts per tal de renovar el conveni de col-laboracié amb la
fundaci6é Antiga Caixa Manlleu (FACM) en el qual I'entitat fa una aportacié de 7.500€ per la
dinamitzacio del Festival d’Estiu de Sant Pere de Casserres. Aixi mateix s’esta comencgant a
programar el festival.

D’altra banda, s’estan iniciant 2 accions definides al Pla d’Usos de Sant Pere de Casserres:
I'ampliacié de I'actual itinerari ambiental i la renovacioé de la museitzacié del monestir.

El 27 de febrer es va presentar I'Estudi del Cos Sant o el Nin de Sant Pere de Casserres,
aixi com l'arqueta del cos restaurada. A través de I'estudi s’ha poguit conéixer I'any del cos i
altres informacions rellevants que caldra gestionar. També s’esta treballant en el retorn del
Cos Sant al Monestir.

A I'Abril, els actuals gestors del Monestir de Sant Pere de Casserres van presentar la seva
renuncia al contracte de Concessio del servei de gesti6 i custodia de I’'espai. Des del
Consell Comarcal s’esta treballant per definir el full de ruta del Monestir de cara els proxims
anys amb la voluntat dinamitzar, potenciar i donar un servei de qualitat per posar en valor
aquest Bé Cultural d’Interes Nacional.

Pel que fa a les visites del primer trimestre s’'observa un augment de venda d’entrades
respecte el 2023, els mesos de gener i febrer les visites s’equiparaven a I'any 2019 el qual
va ser excepcional, pero el mes de marg les visites queden de nou notablement per sota
d’aquest any de referencia.

Durant el mes de maig, des del Consell Comarcal s’esta treballant un nou model de gestié
del Monestir de Sant Pere de Casserres, després de la renuncia de 'empresa actual.
Aquest nou model dividira el contracte en 3 serveis: gestio cultural, manteniment i seguretat.
Actualment s’estan preparant els plecs pels nous contractes, per poder disposar d’aquests
nous serveis de cara a la nova temporada.

Seguim teixint vincles amb el Museu de Suport Territorial pel seu suport en la dinamitzacié
cultural i educativa del Monestir, el dia 28 vam visitar conjuntament Sant Pere de Casserres
per valorar de nou la possible nova museitzacio tenint en compte el nou escenari que es
planteja amb el canvi de gestio.
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La Fundacié Antiga Caixa Manlleu amb el recolzament de BBVA fara una aportacio
extraordinaria al Monestir de 6.050,00€ per complementar I'actual Itinerari Ambiental, amb
aquesta acci6 es preveu introduir una part experimental a [ltinerari amb Taules
Experimentals, Hotels d’Insectes i binocles.

En marc del Dia Internacional dels Museus 2024, el Monestir de Sant Pere de Casserres
va rebre 73 visitants a la Jornada de Portes Obertes i 22 participants a la Ruta Guiada “Besties
i Bestioles al Monestir”.

S’han programat 2 activitats de cara al mes de juny entre les quals Nits del Romanic dins
del programa de Territori Oliba el dia 15 de juny al vespre i Jornada de Portes Obertes per
la Diada de Sant Pere 29 de juny.

e=wtug—_=0) ]
http://www.santperedecasserres.cat/esdeveniments-2/.

S’ha tancat la programaci6 del Festival d’Estiu el qual es presentara el dia 4 de juny.

Es va portar a terme la presentacié del Festival d’Estiu. Enqguany la programacio es va
concentrar en dos caps de setmana, amb actuacions els dissabtes al vespre i els diumenges
al migdia, s’hi inclouen nous espais i diversos estils musicals.

El festival va comengar el 13 de juliol amb un concert que combina cango d'autor i folklore. EI
14 de juliol es presenta un espectacle de musica vocal que recorrera la historia musical del
Monestir. El 20 de juliol es van fusionar poesia i musica amb una obra emblematica de Vicent
Andrés Estellés, i el 21 de juliol hi va haver una activitat familiar amb musica i una visita guiada
per l'entorn natural del Monestir. Les entrades es poden adquirir a la pagina web del Monestir.

http://www.santperedecasserres.cat/festival-destiu-2024/
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El Festival d'Estiu de Sant Pere de Casserres va concloure amb exit, atraient a uns 600
assistents durant quatre dies de programacié variada que va incloure musica, poesia i
concerts familiars. Les actuacions, celebrades a l'església del Monestir, van exhaurir entrades
i van atreure un public divers, superant els objectius de l'organitzacié de captar nous estils i
espectadors. Els festival va incloure un concert de Maria Rodés, una actuacioé de Sfere Vocali,
i I'espectacle 'Coral Romput' de Pere Arquillué i Toti Soler, culminant amb una jornada familiar
amb 'El Pony Menut' malgrat la pluja.

ANTICIPADES TAQUILLA INFANTILS INVITACIONS TOTAL

13/07/2024 Maria Rodes 60 7 2 14 83
14/07/2024  Sfera Vocali 28 12 0 10 50
20/07/2024  Pere Arquillué i Toti Soler 216 1 3 29 249
21/07/2024  Pony Pisador 146 5 55 20 226
TOTAL 450 25 60 73 608

Una de les altres actuacions realitzades al Monestir és a I’ltinerari ambiental de Sant Pere
de Casserres, una proposta innovadora per descobrir la natura amb tots els sentits, que ara,
a més de comptar amb els plafons informatius, s’han afegit taules d’experimentacio, hotels
d’insectes, caixes niu i prismatics i permet aprendre sobre la flora i fauna local de manera
interactiva.

https://www.santperedecasserres.cat/itinerari-ambiental-2/
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Per altra banda, en motiu de l'aniversari de la companyia teatral Apunta Teatre, es tornara a
celebrar la temporada de les mitiques Nits de Serrallonga al Monestir de Sant Pere de
Casserres. Aquesta edicié especial promet oferir espectacles inoblidables en un entorn
histoéric i magic, combinant la rica tradici6 teatral de la companyia amb [l'encant del monestir.
La companyia ha donat aquesta noticia durant la presentacio de la seva temporada, generant
gran expectacio.

Roda de premsa amb la participacio del conseller de turisme i cultura.

S'esta treballant en un nou conveni amb I'Atlantida de Vic per a la cessio de l'orgue del
Monestir de Sant Pere de Casserres. Aquest acord busca assegurar la preservacio i el
correcte Us d'aquest valuds instrument, amb l'objectiu de fomentar la seva conservacio i
difusio cultural.

El projecte camper potencia I'activitat d’autocaravana a la comarca d’Osona. Actualment hi
ha 12 espais camper ubicats als municipis de Sant Julia de Vilatorta, Torelld, I'Esquirol,
Manlleu, Rupit, Les Masies de Voltrega, Prats de Lluganés, Sant Pere de Torelld, Vic i
Viladrau.

https://osonaturisme.cat/propostes/les-nostres-arees/

Tasques i gestions realitzades:

El dia 11 es va realitzar la reunié6 anual amb l'assistencia dels municipis amb preséncia
d’Arees Camper de la comarca per tractar les accions anuals del projecte. En destaquen les
accions de promocié, de manteniment de les instal-lacions i possibles innovacions en les
arees.
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Aquest marg s’han editat i posat a disposicié dels municipis amb Arees Camper el material
comunicatiu per tal de que els mateixos municipis facin difusié i comunicacié del projecte a
través de les seves xarxes socials i web municipal.

El dia 21 de juny, Osona Turisme va participar a la jornada organitzada per la Federacio de
Municipis de Catalunya “Viatjar en autocaravana, com gestionar-ho correctament des dels
municipis”. A la jornada es va explicar el projecte Osona, territori camper als assistents.

El mes de juliol el Diari ARA es va posar en contacte amb Osona Turisme per tal de realitzar

un article sobre el turisme amb autocaravana on volia explicar el projecte Osona, territori
camper. L’article va sortir publicar al diari el dia 22 d’agost i també a la versié web.

ara.cat §3%

Vacamces sobre rodes:

Falternativa luristicn ' ahoans
miaicigds colalas

N o

Vacances sobre rodes: I'alternativa turistica d'alguns municipis catalans (ara.cat)

Es continua amb la dinamitzacié de la marca Paisatges de Barcelona iniciada al 2018 i es
preveu poder continuar incidint en el treball conjunt de les comarques que en formem part:
Osona, el Moianés, el Bages i '’Anoia amb el suport de Diputacié de Barcelona. L’objectiu és
promocionar turisticament aquest territori, trobar projectes conjunts a desenvolupar i realitzar
accions de promocio conjuntes.

https://www.barcelonaesmoltmes.cat/paisatges-barcelona

Tasques i gestions realitzades:

El dia 28 de febrer es va fer la primera reunié tecnica de la marca Paisatges Barcelona per
tal de comencgar a organitzar la 3a edicio del Festival de Paisatges que com I'any passat
es preveia fer al mes de juny i consistira en poder oferir sortides guiades cada cap de setmana
per a coneixer el territori.

El dia 14 de marg¢ es va portar a terme una reunié amb les empreses interessades a participar
a la 3a edicié del Festival Paisatges Barcelona que es fara durant el mes de juny i on les
empreses poden oferir activitats guiades a la natura combinades amb una visita cultural o
gastronomica. Les empreses poden enviar les propostes fins el 15 d’abril.
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El dia 10 d’abril es va portar a terme una reunid técnica per tal de valorar I'organitzacié del
Festival Paisatge Barcelona al mes de juny. Un dels grans objectius d’aquest any era
I'impuls del Festival amb una bona campanya de comunicacié per part de Diputacié de
Barcelona pero degut a les eleccions i als periodes en els quals no es pot fer publicitat s’ha
decidit posposar el Festival fins al mes d’octubre.

El dia 20 de juny es va fer una nova reunié tecnica per avancar en l'organitzacio del Festival
Paisatges Barcelona que es fara a l'octubre. S’ha tornat a enviar un correu a totes les
empreses d’activitats amb la informacié per tal que enviin propostes i esta previst que a final
de juliol ja es tingui el programa tancat per comencar la promocio al setembre.

Durant aquests mesos s’han portat a terme diverses reunions amb les comarques membres
de Paisatges Barcelona per a concretar les activitats del Festival Paisatges Barcelona. E|
festival es fara durant els caps de setmana del mes d’octubre i s’han programat un total de 20
activitats de diferents tipus a les comarques d’Osona, el Bages, el Moianés i Anoia.

Troba [l'experiencia ideal per a cada moment a les comarques de Barcelona. - Web
Internacional - Diputacié de Barcelona (barcelonaesmoltmes.cat)
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Ambit 3: Accions de millora i competitivitat

Aquest ambit es basa en el desenvolupament d’accions per tal de treballar en la
professionalitzacioé i millora de serveis del sector turistic osonenc a través de la implantacié
de sistemes de qualitat i sostenibilitat i de I'organitzacié de formacions.

Objectius estratégics d’aquest ambit:

e Articular i connectar els actors del territori.

e Adaptaci6 i millora de I'oferta turistica existent.

e Crear ocupaciéo a la comarca tot fomentant la igualtat d’oportunitats i la no
discriminacio.

e Potenciar la connexio entre empresa i territori.

Accions de I’'ambit 3:

Osona Turisme és I'ens gestor a la comarca d’Osona del segell de sostenibilitat Biosphere.
Aquest compromis es basa en la gestié dels recursos de manera que puguin satisfer les
necessitats econdmiques, socials i estétiques, respectant a la vegada l'integritat cultural, els
processos ecologics essencials, la diversitat bioldgica i els sistemes que sostenen la vida.
Durant aquest any es continuara amb la renovacié del compromis de les empreses i entitats
que han anat treballant amb el compromis els darrers anys, a més de vetllar per I'adhesié de
noves empreses i entitats.

https://osonaturisme.cat/compromis-per-la-sostenibilitat-biosphere/

Tasques i gestions realitzades:

El mes de febrer comenca el projecte Biosphere 2024 per tots els establiments i
administracions adherides a aquest compromis a la sostenibilitat turistica.

El 28 de febrer el projecte ha comengat amb les dues sessions de benvinguda per als adherits
que renovem aquesta distincio 52 gestors dels recursos han assistit a aquesta sessié
informativa on s’ha explicat el calendari anual, les novetats de la plataforma de gesti6 del
projecte i la planificacié de les millores dels adherits i el suport de la Cambra de Comerg de
BArcelona i Osona Turisme per portar-les a terme.

Més informacié i inscripcions sobre biosphere 2024

Els 58 adherits actuals de la comarca ja compten amb el calendari anual del 2024 que se
sumaran als nous adherits d’enguany.

Calendari del Projecte Biosphere 2024
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El mes de mar¢ s’ha tancat el periode d’inscripcié al projecte Biosphere amb 6 noves
empreses adherides aquest 2024 que se sumen a les 59 empreses i ens publics que ja
formen part de la familia del turisme sostenible a la comarca. Aquests nous membres son,
I'Hotel J Balmes i 'Hotel UpRooms ambdoés de Vic, la casa rural Can Carol de Vilanova de
Sau, Taxi Lluis de Taradell, 'empresa de distribucié cultural The Store Team de Tona i Forn
Franquesa de Perafita.

El 22 d’abril va tenir lloc la primera de les formacions online per als nous adherits al
programa Biosphere, en aquesta ocasio els 6 nous adherit van compartir aula virtual amb
els adherits del Vallés Oriental.

Aquest 6 nous adherits a la comarca es sumen als 59 que han renovat la distincié aquest
2023, alhora la Diputaci6 de Barcelona ja ha anunciat que I'empresa consultora que
assessorara a les empreses de la comarca en el projecte tornara a ser 'empresa Criteris per
aquest 2024 i el proxim 2025.

El 12 de juny es va celebrar la primera de les dues Sessions col-lectives que es fan al
llarg de I'any per als participants del projecte Biosphere. Aquest esdeveniment va tenir
lloc al nou espai HUB CambraDigital Vic, de la Cambra de Comerg de Barcelona a Vic.

Durant aquesta sessio els agents van tenir l'oportunitat de conéixer les accions sostenibles
de tota la xarxa, planificar les activitats que es desenvoluparan al llarg de I'any, descobrir les
novetats del projecte i unir forces per assolir els objectius de sostenibilitat.

Al 2019 Osona Turisme va aconseguir el compromis Biosphere com a destinacio, iniciant aixi
un cami cap a I'assoliment de la sostenibilitat com a base de treball de la destinacio turistica
i actuant alhora com a referent comarcal de municipis i empreses de la comarca. Durant
aquest any es continuara treballant amb el compromis Biosphere, portant a terme les accions
de millora plantejades en el Pla d’accions de millora, a més de dur a terme noves iniciatives
basades en el turisme responsable que puguin sorgir.
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Tasques i gestions realitzades:

Pel qué fa a les millores que Osona Turisme desenvolupa anualment com a adherit a la
distincié Biosphere, enguany s’estan realitzant 3 millores per implementar al territori:

o Estem editant una base de dades de proveidors sostenibles a disposicié dels
agents turistics de la comarca. Es un recull d’empreses que destaquen per I'is de
productes locals, reciclats o reutilitzables o el seu compromis amb la comunitat i
col-lectius amb risc d’exclusi6 social.

e S’estan coordinant millores conjuntes entre els adherits de la comarca. A través de
grups de treball s’esta treballant en un Pla de mobilitat entre els agents del Parc del
Castell de Montesquiu i una xarxa de comunicacio col-lectiva entre tots els agents on
passa el Cami Oliba.

El dimarts 24 de setembre es va portar a terme la primera reunié de coordinacio entre la gestié
del Cami Oliba, Osona Turisme i una quinzena d’agents publics i privats que es troben al llarg
del Cami per tal de coordinar accions de comunicacio, publicitat i accions sostenibles per tal
d’augmentar la presencia d’aquest producte turistic entre els turistes i millorar-ne la gestio.

o S’esta treballant en una millora de la comunicacio de la sosteniblitat en les webs
de tots els adherits.

Aquest programa és una eina que pretén dotar a la comarca del maxim nombre de Punts
d’Informacio Turistica complementaris a les Oficines de Turisme oficials, on el turista tingui
possibilitat de ser informat de l'oferta turistica existent, oferint assisténcia i suport en
I'organitzacio de la seva estada. Alhora és un programa idoni per posar en contacte tots els
agents turistics de la comarca i crear xarxa i sinergies entre els diferents agents del sector.
S’han realitzat diferents edicions del curs i per tant ja hi ha un bon nombre d’empreses i
entitats que van renovant anualment i es promouen noves adhesions.
https://osonaturisme.cat/pit/

Tasques i gestions realitzades:

Es segueix amb les sensibilitzacions per la formacié de Punts d’Informaci6 Turistica i el 28 de
febrer es va participar a la Reunié de Técnics de joventut on es va explicar el projecte per tal
de poder captar punts joves que s’adhereixin al programa.

El 18 d’abril, diferents empreses que participen al programa de Punts d'Informacié Turistica
han visitat la Depuradora de Vic on han apres quin és el Cicle de I'Aigua a Osona de la ma
dels técnics del Consell Comarcal d'Osona i Depuradores d'Osona. Es vital prendre
consciencia de la importancia de la gestio sostenible de I'aigua, aixi com de la intensa i bona
feina que es fa per tal de garantir que surti aigua per l'aixeta.
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Després de coneixer el funcionament de la Depuradora de Vic, han explorat el Panta de Sau
amb Luxmundi. A través de les seves aiglies, s’ha descobert la rica historia i el patrimoni
cultural d'aquesta comarca, coneixent la historia i els secrets d'aquest emblematic lloc. En
temps de sequera, és més important que mai ser conscients de la nostra empremta hidrica i
controlar el nostre us d'aigua.

S’ha iniciat el procediment procediment per renovar o danar-se d'alta com a establiments PIT,
és diferent als anteriors. A partir d'ara s'ha de tramitar a través de la Seu de DiBa totes les
altes del Programa Punts d’Informacio Turistica: https:/csd.diba.cat/#/serveis/14693/ca.

Ja estan disponibles la Capsules Autoconsumibles per aquest 2024 amb un total de 21
capsules de les quals 7 sén noves, aquestes formacions treballen tematiques diverses
basades en la comunicacio i atenci6 al client.
https.//www.youtube.com/playlist?list=PLGNbteyBdqYqUfKS2Yd6BAJO q-2BJEt6

El dia 15 de maig va tenir lloc la jornada de coordinacio semestral amb les Tecniques de
Turisme de la provincia per definir i coordinar el projecte conjuntament, en aquesta ocasié es
va treballar el futur Manual d’Atencié al Client per empreses PIT.

La previsioé d'aquest programa pel 2024 és la seglient:
e 2 capsules autoformatives online per fer lliurement de marg a octubre.
e 2 sortides de coneixement el 18 d'abril i 18 de setembre al mati.

Osona Turisme pretén poder incorporar aquest 2024 totes les Oficines de Turisme al
programa a meés d’altres empreses turistiques, també s’esta coordinant amb l'area de
Joventut per poder incorporar els Punts Joves de la comarca.

Punts d'Informacid Turistica « Osona Turisme

El dimecres 18 de setembre va tenir lloc la 2a SORTIDA DE CONEIXEMENT del programa
Punts d’Informacié Turistica (PIT), que va incloure una dinamica de treball per generar
sinergies i una jornada de coneixement del territori que va incloure un esmorzar amb
productes locals i una ruta guiada de senderisme presentant la 2a edicié del Festival de
Senderisme d’Osona.
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En la dinamica es van detectar bones practiques dels PIT com coneixer millor els usuaris per
ajustar les propostes a les seves necessitats, oferir alternatives per incentivar futures visites,
i assegurar un turisme respectuos amb el territori. A més, es van identificar necessitats com
la creaci6 de llistats d'activitats Pet Friendly, accessibles i per perfils especifics, aixi com rebre
formacions sobre eines d'intel-ligencia artificial. També es va remarcar la importancia de
disposar de mapes fisics i mantenir la informaci6 actualitzada.

Donar suport a l'organitzacié dels Tallers de Turisme, cursos de formacié impulsats per
Cambra de Comer¢ de Barcelona i la Geréncia de Serveis de Turisme de la Diputacié de
Barcelona. Sén sessions formatives que tenen com a objectiu oferir técniques i eines
d'optimitzacié per millorar el posicionament tant de les empreses com de les destinacions. A
principis d’any Diputacié de Barcelona passa la relacio de cursos a sol-licitar i a nivell d’Osona
es solen organitzar entre 3 i 4 tallers, tenint en compte a les necessitats formatives del sector,
aquests es realitzen durant I'any a diferents punts de la comarca.

Tasques i gestions realitzades:
Amb col-laboraci6 amb la Cambra de Comerg de Barcelona ja s’han escollit els tallers que
durant aquest 2024 es posaran a disposicioé de forma gratuita al sector turistic, tan per agents
privats com pel personal técnic de les administracions.
Els tallers son:

e Com millorar la comunicacié amb persones amb discapacitat auditiva ABRIL

e Com orientar el negoci turistic pels senderistes. MAIG

o Com gestionar les queixes dels nostres clients. JUNY

o Dissenya el full de ruta envers la sostenibilitat social. SETEMBRE

e LalA en el sector turistic per a novells. FEBRER (2025)

La informacié dels tallers i les inscripcions s’aniran publicant trimestralment al cataleg de
formacions de la Cambra de Comerg de Barcelona Tallers de turisme (cambrabcn.org), com
sempre les empreses i ajuntaments adherits al projecte Biosphere tenen prioritat en les
inscripcions d’aquests Tallers.
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Els dies 7 i 14 de febrer va tenir lloc el primer dels tallers de turisme a disposicié del sector
turistic de la demarcacié. En aquesta ocasié la professional de marqueting i comunicacioé
Nuria Mané va impartir la formacié Com fer Videos a Instagram, amb una primera sessio
tedrica i una segona sessio on els assistents van poder fer els seus propis videos amb els
coneixements adquirits. Aquest taller va tenir un gran poder de convocatoria amb 39
assistents.

Aquest febrer també s’ha confirmat amb coordinacié de la Cambra de Comerg de Barcelona
tots els tallers programats per aquest 2024 i que es posen a disposicié del sector turistic de
la comarca:
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Els dies 5 i 7 de marg va tenir lloc el taller de turisme pel sector turistic de la comarca:
WhatsApp Business des de zero, aprén a configurar-lo i treu-ne el maxim profit, a carrec
d’Alex Lopez de I'empresa Digital Selling, el taller de dues sessions i de format en linia va
comptar amb 22 assistents que varen conéixer aquesta eina digital per tal d’implementar-la
en els seus negocis i millorar la gestié i comunicacié amb els seus clients.

El 8 de maig a les instal-lacions del Consell Esportiu d’Osona va tenir lloc el Taller de Turisme
Com orientar el negoci turistic pels senderistes, impartit per la consultora Beth Cobo, una
formacié practica per a empresaris del mén del turisme i personal técnic dels municipis per
tal d'atreure public senderista i descobrir les oportunitats d'aquests clients que realitzen
activitats en un entorn natural a través del senderisme.
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El 4 de juny es va portar a terme el taller per a tota la xarxa publica i privada d’agents
turistics: Com orientar les queixes dels nostres clients.

En aquest taller formatiu la vintena d’assistents varen treballar les estratégies, tactiques i
técniques per saber atendre les queixes i saber resoldre-les i convertir-les en una oportunitat.
El taller va ser impatrtit per 'empresa de formaci6 i assessorament turistic Educatur.

osYNA  O) Gambra

Com gestionar les queixes
dels nostres clients

©
|

El dia 17 de setembre va tenir lloc el Taller ‘Dissenya el full de ruta de la teva empresa
envers la sostenibilitat social’, una formacié impartida per 'empresa ICTEC Institute, on
una quinzena d’agents de la comarca van poder coneixer de primera ma accions de
sostenibilitat per desenvolupar en les seves empreses, les millors estratégies de comunicacio
i com millorar la qualitat del servei al client.

Al 2022 s’ha portat a terme la primera edicié del curs Bon Coneixedor d’Osona, un curs
especific destinat a tota aquella persona que vol aprofundir en la identitat i les curiositats
d’Osona com a territori i com a comunitat. Es un recurs dirigit a tots els professionals del
turisme té una durada de 58 hores amb un temari dividit en blocs amb continguts com:
prehistoria i historia, patrimoni natural, biodiversitat i geologia, economia, societat i
geopolitica, cuina i gastronomia, patrimoni cultural immaterial, estructures i eines de gestio
técnica i administrativa, titularitat i usos dels espais naturals, accessibilitat universal o reptes
de territori i noves governances... Es preveu organitzar una nova edicié del curs anualment.
https://osonaturisme.cat/cursbco/
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Tasques i gestions realitzades:

Vinculat al Curs del Bon Coneixedor d’Osona s’ha actualitzat la Base de Dades amb els
nous alumnes interessats en fer guiatges o cobrir Punts d’Informacié Turistica de la
comarca, actualment la borsa ja incorpora 12 persones.

S’ha treballat en el programa de Bon Coneixedor d’aquest 2024 i es realitzara el curs durant
8 dimecres des del 18 de setembre fins al 13 de novembre. El programa manté les formacions

d’exit dels anys anteriors i actualitzara les formacions que presentaven mancances.

Formacié del Bon Coneixedor d'Osona * Osona Turisme

El 12 de marg es va portar a terme la 1a sortida de renovacié del Curs del Bon Coneixedor
d’Osona, en aquesta ocasié a Viladrau on es va participar en el Triescape i sequidament es
va fer una ruta per conéixer el patrimoni Immaterial de la zona del Montseny.

Al maig es van obrir les preinscripcions pel nou Curs de Bon Coneixedor d’Osona.

El dia 4 de juny es va portar a terme la Sortida de Renovacié del BCO amb I'explicacio dels
projectes FET A OSONA i OSONA ARTESANA i amb visites relacionades, del primer projecte
al Moli de la Llavina de Centelles i d’Osona Artesana al Carrer de la Riera de Vic com a Punt
d’Interes Artesanal.
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El dia 18 de setembre es va iniciar el Curs del Bon Coneixedor d'Osona, on finalment hi
participen 10 alumnes.

La primera sessio es va centrar amb la geologia i la gestio forestal de la comarca i es va portar
a terme a Centelles, en la segona jornada a Viladrau es va treballar la biodiversitat de la
comarca i el patrimoni Immaterial del Montseny.

Els participants seguiran una programacio que inclou sessions teoriques sobre la historia i la
cultura de la comarca, tallers practics de reconeixement de flora i fauna local, visites guiades
a llocs emblematics d'Osona, i activitats interactives per aprofundir en el coneixement del
territori, de la ma dels millors experts de la comarca.

—

ot

[ p———

E:!Haih:m EUH

o 'Y CONENXEDOR
| commoroson, u'osom

Pla Formatiu » Osona Turisme

18 CHRALBNTA TRRTIE


https://osonaturisme.cat/pla-formatiu/

Memoria pla accions Osona Turisme 2024

Ambit 4: Accions de promocio, comunicacio i comercialitzacio

Aquest és un dels ambits més importants en quan a pressupost a executar. Les actuacions
que es proposen tenen com a objectiu principal donar a conéixer tota I'oferta turistica a
diferents tipus de publics, basant-se sobretot en els publics definits com a estratégics pel pla
de marqueting i que son: I'area metropolitana de Barcelona, els turistes internacionals que
visiten Barcelona, el sud de Franga, I'area metropolitana de Girona i els mateixos habitants
de la comarca.

Objectius estratégics d’aquest ambit:

e Establir les eines i mecanismes de promocio turistica del territori aixi com les
accions de comunicacio relacionades.

e Posicionar, projectar i popularitzar la marca Osona tant nacional com
internacionalment com a destinacié.

Accions de I’'ambit 4:

Per a la promoci6 de la comarca s6n necessaris una série d’elements de suport a les accions
de promocié que es realitzen durant I'any.

Al 2023 s’ha realitzat un analisi de la web d’Osona Turisme que tot i que ja esta consolidada,
amb tota la informacié en quatre idiomes i es va fent un analisi continuat de cada apartat,
s’han detectat nombroses millores per tal de millorar la qualitat de la informacié que apareix i
fer més atractiva la imatge.

La web de 'agenda comarcal agendaosona.cat s’actualitza setmanalment entrant tots els
continguts relacionats amb fires, esdeveniments i tot tipus d’activitats turistiques, culturals,
esportives, ... que organitzen els municipis de la comarca.

Aquest any es continuara, si és necessari, amb les reedicions del material que actualment es
disposa sobre Osona per tal de cobrir les necessitats dels agents de la comarca i de les fires
a les quals s’assisteixen i es continuara treballant en la linia de fulleteria promocional d’Osona.
També es preveu poder realitzar un nou concurs amb I'Escola d’Art de Vic per a poder
disposar de més propostes del material de marxandatge.

Tasques i gestions realitzades:

Osona Turisme ha presentat aquest gener el nou cercador d’activitats educatives de la
comarca, una eina que proporciona Activitum i permet difondre l'oferta educativa d ela
comarca per a escoles i families de forma diferenciada a més de poder filtrar per tipus
d’activitats, edat, localitzacio... 20 empreses ja formen part del cercador amb 35 activitats per
families i 94 activitats per escoles.
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https://osonaturisme.cat/activitats-educatives/

Pel que fa a les dades de la Web d’Osona Turisme el mes de gener ha rebut 8.100 usuaris
destacant la pujada de visites als apartats de la campanya de amb en Peyu amb [l'obra
I'll-lusionista, la planificacié d’estades i la cerca d’espais de reunions d’Osona.

En el marc de la planificacié de les campanyes anuals d’Osona Turisme, s’ha actualitzat
I’apartat d’experiéncies del portal web de turisme. Aquestes propostes a la portada de la
web tindran una itinerancia mensual tenint en compte els esdeveniments meés rellevants i les
activitats que es realitzen en el territori en aquell periode, i pensades pel public objectiu al que
va destinat, ja sigui families, grups d’amics o parelles.

Inici » Osona Turisme

A través d’una accio organitzada per Diputacio de Barcelona, els bloguers de Kucavana van
gaudir d'una estada a la comarca d'Osona, explorant el territori camper en familia.
Divendres van pernoctar a l'area d'autocaravanes de Sant Julia de Vilatorta. Dissabte, van
visitar el Jaciment arqueologic de I'Esquerda, van dinar a la Fonda Marsal de Rupit i van
participar en una aventura autoguiada per Rupit amb en Rupes, acabant el dia al circuit
aeroforestal d’Anigami. Diumenge van visitar la granja Mas Casa Blanca, van dinar al
restaurant El Bart de Vic i van explorar la ciutat de Vic. La seva experiencia va combinar
historia, gastronomia i activitats a I'aire lliure, tot promovent el turisme sostenible i respectués
amb el medi ambient.

Han creat 2 reels al seu perfil dinstagram i un highlight de la comarca:
https.//www.instagram.com/kucavana/

Aquest mes de setembre, a la web d’Osona Turisme, s’ha activat la campanya Fora de
Barcelona de la companyia El Corral d’en Peyu, podreu trobar la informacié d’aquesta
campanya en l'apartat de les Campanyes anuals d’aquest document. L'il-lusionista 2024 -
Osona Turisme

Aquesta és una de les accions més importants que porta a terme Osona Turisme i per tal
d’executar-la correctament es compta amb el suport d’'una empresa externa que gestiona i
porta a terme totes les tasques relacionades les xarxes socials.
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Tasques i gestions realitzades:

Les xarxes socials d’'Osona Turisme sén una de les eines de comunicacié de més importancia
per a donar a conéixer l'oferta turistica d’'osona. Es per aquest motiu que es disposa d’'una
empresa externa que gestiona i dinamitza totes les xarxes en coordinacié amb el personal
tecnic d’'Osona Turisme.

Es una de les accions a les quals s’inverteix més recursos ja que es considera indispensable
per arribar al turista potencial i promocionar Osona com a destinacié turistica.

A continuacié es presenten els resultats en dades estadistiques de cada una de les xarxes
amb les quals es treballa.

Els indicadors del mes de gener d’enguany de les xarxes socials d’'Osona Turisme i la
comparacié amb les del mes de gener de I'any passat son:

21 7H Segudiars

E
H o e M4 11685 seguidary
10.723 seguidors

Inst m

m Linkedin 33

!m E— 193 seginiars
* .
3¢ xwiner Y 0 554>
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Els indicadors del mes de febrer de les xarxes socials d’'Osona Turisme i la comparacié
amb les del mes de febrer de I'any passat son:

n 22 800 seguidors
Facebook

febrer 2024 22,665 seguidors

10.958 seguidors

*f Instagram

307 seguidors

a Hinga febrer 2024 395 seguidors
», ) %
P X (Twitter) febrer 2024 1.032 seguidors

4,200 visites

@ web febrer 2024 6,600 visites

Els indicadors del mes de maig de les xarxes socials i la web d’Osona Turisme i la
comparacié amb les del mes de maig de I'any passat son:
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Els indicadors del mes de juny de les xarxes socials i la web d’Osona Turisme i la
comparacié amb les del mes de juny de I'any passat son:
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Els indicadors d’aquest mes de setembre de les xarxes socials i la web d’Osona Turisme
i la comparacié amb les del mes de setembre de I'any passat. (juny)
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4.3 Planificacié i comunicaci6 de les campanyes anuals.

Per tal de donar a coneixer l'oferta turistica de la comarca es fan campanyes anuals per a

promocionar projectes i tematiques turistiques concrets i també campanyes orientades a
posicionar Osona com a destinacio turistica.

54



Memoria pla accions Osona Turisme 2024

Tasques i gestions realitzades:

Per tal de treballar i planificar correctament amb les campanyes de comunicacié que es porten
a terme des d’Osona Turisme es disposa d’una empresa externa que ajuda a I'ens a definir
l'estratégia de comunicacié anual i a desenvolupar les campanyes que es planifiquen.

Continuant amb la campanya iniciada a finals del 2023, al mes de gener han comencat les
representacions de l'espectacle l'il-lusionista d’en Peyu. Tots els assistents a I'espectacle
poden gaudir de la campanya que Osona Turisme ha engegat juntament amb en Peyu
amb el nom “Fora de Barcelona”, en que els espectadors poden obtenir avantatges,
descomptes i promocions en establiments turistics mostrant I'entrada del teatre.

Descomptes i Avantatges / Spot Fora de Barcelona

Per donar suport a aquesta accio s’ha portat a terme una campanya a les xarxes socials, amb
7.200 visualitzacions i portant 4.676 usuaris a la pagina de la campanya de I'll-lusionista de
la web d’Osona Turisme.

Pel que fa les campanyes de promocié anuals per aquest 2024 s’ha establert una planificacié
que contempla accions anuals i d’altres més puntuals i concretes.
Objectius:

o Consolidar I'argumentari i fer-lo visible

e Donar continuitat a algunes de les campanyes del 2023.

e Arrencar noves campanyes transversals 2024.

e Accions de comunicacié diversificades i complementaries des d’actes i esdeveniments
a XXSS.

e Propostes basades en [l'experiéncia, el respecte pel territori i I'aprenentatge i
promoguin la pernocta, contractacio d’activitats i consum de productes locals.

Aquest mes de febrer s’han iniciat les campanyes “Osona, persones auténtiques” i
“Agenda i experiéncies” les quals seran anuals i la campanya Activitats educatives que
durant el febrer i marg. També s’esta treballant en la campanya de Cultura i museus que
arrencara a l'abril.

A la campanya Osona, persones autentiques, s’ha elaborat un calendari anual amb diferents
tematiques i personatges representatius de la comarca, d’una banda personatges coneguts i
d’altra banda personatges ficticis. AqQuest mes ja s’han gravat 2 dels videos amb en Lluc
Cruselles i el Rei Carnestoltes de Torello que s’aniran publicant a Xarxes Socials.
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o hittps://youtu.be/71bL10O5ArTs https://youtu.be/-KPn28a100E

A la campanya AGENDA | EXPERIENCIES s’esta redefinint la web
https://www.osonaturisme.com presentant una portada renovada sense banner principal, amb
6 destacats i 12 experiencies que s’aniran actualitzant segons les propostes turistiques de la
comarca en cada moment. Aquestes experiencies es promocionaran també a través de
Xarxes Socials.

En la campanya ACTIVITATS EDUCATIVES aquest mes s’ha promocionat el cercador a
través de baners al portal educatiu Activitum.

acLVitum

Continuem amb la campanya “Fora de Barcelona” iniciada al desembre del 2023 amb
col-laboracié amb I'espectacle l'il-lusionista d’en Peyu. Aquesta campanya permet que tots
els assistents a l'espectacle poden gaudir d’avantatges, descomptes i promocions en
establiments turistics. Fins al moment s’han assolit 64.621 usuaris en xarxes socials dels
quals 1.626 s’ha aconseguit atreure'ls a la pagina web d’Osona Turisme.

Es realitza al teatre de Calldetenes, de gratuitats i descomptes oferts per allotjiaments,
restaurants i empreses d’activitats a la comarca per tal de dinamitzar i donar a conéixer els
recursos turistics d’Osona. Un total de 23 establiments fins al moment ofereixen avantatges
a tot el public en possessié d’entrades d’aquesta temporada de “L’il-lusionista’.
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L'il-lusionista 2024 « Osona Turisme

La campanya "Osona Infinita”, activa de juny a setembre, busca posicionar i popularitzar
Osona com a desti turistic per estades llargues i escapades breus. Adregada a un public
general de Catalunya, I'area metropolitana de Barcelona i Girona, la campanya destaca els
valors, singularitats i atributs de la comarca per atraure turistes a pernoctar. Estrategicament,
es divideix en dues fases: juny per a la planificacié de vacances llargues, i juliol a setembre
per a escapades d'estiu, continuant I'exit de la campanya anterior amb accions de marqueting
com la vinilacié de busos i col-laboracions amb revistes.
https.//www.instagram.com/p/C8UjGuSMc6F/

S’ha donat continuitat a la campanya, activa de juny a setembre, centrada a escapades d'estiu
amb 4 videos promocionals publicats al perfil d'Instagram que s’han esponsoritzat durant tota

la campanya.
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https://osonaturisme.cat/s/lillusionista-2024/
https://www.instagram.com/p/C8UjGu5Mc6F/

Memoria pla accions Osona Turisme 2024

o https.//www.instagram.com/p/C9CR5RzRhJa/

o https.//www.instagram.com/p/C8uufiINUQ /

o https.//www.instagram.com/p/C8UjGuSMc6F/

o https.//www.instagram.com/reel/C9S4faMiw|G/?igsh=MW9rZTFnODd40Wo30Q==

Els mesos d’estiu, la campanya "Persones Auténtiques” ha publicat material a les xarxes
socials d’Osona Turisme destacant els atractius de la comarca, amb un enfocament especial
a les Festes Majors, la cultura popular, la Diada i les activitats a l'aire lliure.

Entre els continguts destacats, s’han utilitzat videos amb El Serpent de Manlleu i el Miquelet
Ramon, aixi com Guillem Roma i Claudia Galicia, afegint una dimensié personal i autentica.
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https.:.//www.instagram.com/reel/DAS 1zk YtIRY/?igsh=0OW5tN3FoamFiMHZi
https://www.instagram.com/reel/C kZUtlpbvH/?igsh=dm54N2hrbDM?2c2Nj
https://www.instagram.com/reel/C9ecZa1lgPl/?igsh=YWb5paWJye]RrOGsz

Agenda i Experiéncies

Durant aquest periode de juny a setembre s’ha segquit amb la tasca d’organitzar les
nombroses activitats turistiques i culturals de la comarca a I’AgendaOsona.

S’han posicionat diferents experiencies al llarg de I'estiu a la web d’Osona Turisme renovant-
les mensualment a I'apartat de les experiéncies recomanades a la web. Podreu trobar les
experiencies a:
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Experiencies a Osona tot I'any * Osona Turisme

Campanyes Anuals 2034

& Persomnes Altantgues
] J\g{'nd.\ | Exprerigncies

Campanyes Temporals 224

= Dw Gener a Marg - Activitats Educatives

= Abril - Maig - Cultura, Fatrimoni | Musews.

= Maig - Setembee - Estiu

* Sptembrg - Qctudre- Culturd, Patrirmoei | Museus
& Octubre - Movembre - Festwal de Sendarisme

Es preveu continuar donant suport a les fires locals a partir d’'uns requisits establerts es sera
present a un maxim de 10 fires locals d’un dia durant 'any amb suport de personal pel punt
d’informacié. També es valorara 'assisténcia a altres fires de caracter local, catala i europeu.

Tasques i gestions realitzades:

A principis d’any es av oferir la possibilitat als Ajuntaments membres d’Osona Turisme a
sol-licitar suport a les fires locals que organitzen. En base a uns requisits establerts els
Ajuntaments poden sol-licitar suport a una fira que consisteix a poder disposar d’una persona
que cobreixi el punt d’'informacio. En total es dona suport a 10 fires:
- Abril. Fira de la Llavor de Roda de Ter
- Juny: Keramik de Sant Julia de Vilatorta i Fira d’Herbes Remeieres de Vilanova de
Sau
- Octubre: Fira de la Merceé de Calldetenes, Fira del Tast del Bisaura de Sant Quirze de
Besora, Fira del Bolet de Seva, Festa Remenca de Tavernoles i fira de la Castanya
de Viladrau.
- Novembre: Fira del Joc de Tona
- Desembre. Fira de la Tofona a Centelles.

Al mes de marg es va participar amb un taulell dins I'estand de Diputacié de Barcelona a la
fira B-Travel celebrada a Barcelona.
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Del 22 al 24 de mar¢ es va dur a terme el Mercat del Ram de Vic, un any més Osona
Turisme va organitzar la Mostra de Turisme d’Osona amb un espai informatiu dinamitzat
amb un tastet de I'oferta turistica més rellevant de la comarca.

La Mostra va estar formada per 5 espais: Osona Turisme, Espais Naturals Protegits d’Osona,
Osona Cultura i Museus, Espai Vic i Rupit, Espai d’Activitats i Tallers. A més d’una
programacio complerta d’activitats a I'espai durant tots els dies.

Arriba la nova edicio de la Mostra de Turisme d'Osona al Mercat del Ram de Vic, descobreix-
ne les activitats! « Osona Turisme
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https://osonaturisme.cat/arriba-la-nova-edicio-de-la-mostra-de-turisme-dosona-al-mercat-del-ram-de-vic-descobreix-ne-les-activitats/
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Ambit 5: Gestio i planificacié del territori

En aquest ambit es proposen accions que tenen diferents finalitats, per una banda, accions
que ens permeten obtenir dades i transformar-les amb informacio per tal de conéixer el sector
turistic d’'Osona i realitzar una planificacié del territori sostenible i competitiva. Per altra banda,
accions que ens permeten incidir en la gestié i planificacio del territori o d’espais concrets del
territori on es detecten projectes d’interés o problematiques que cal treballar.

Objectius estratégics d’aquest ambit:

e Atrticular i connectar els actors del territori.

e Establir les bases per poder disposar d’un sistema d’informacioé i monitoritzacié de
l'activitat turistica.

e Definir la capacitat de carrega de diferents espais turistics de la comarca.

Accions de desenvolupament:

El Laboratori de Turisme de la Diputacié de Barcelona treballa per oferir dades d’interés a les
diferents comarques de la provincia. El coneixement de la demanda és una de les bases
imprescindibles per desenvolupar qualsevol planificacid del turisme, per tant la tasca que
desenvolupa el laboratori és molt important per les entitats que treballem en la promocié
turistica a nivell local. Es col-labora principalment en dues actuacions: la recollida de dades a
través d’enquestes per a elaborar el perfil de visitant de la comarca i la gestié del programa
Tourism Data System per a obtenir dades de I'ocupacio en allotjaments.
https://osonaturisme.cat/indicadors osona/

Tasques i gestions realitzades:
Es fa una col-laboracié continuada amb el Laboratori de Turisme de la Diputacioé de Barcelona
per a la recollida de dades per a diferents estudis i analisis.

Degut sobretot als efectes de la Covid i les restriccions de mobilitat derivades, es van generar
a la comarca situacions problematiques en diferents punts degut a la massificacié de visitants
i la poca adequacio d’alguns espais sobretot d’espais naturals.

Al 2021 es va crear la Comissidé Consultiva d’accés motoritzat al medi natural d’Osona,
impulsada i liderada pel Consell Comarcal d’Osona i la qual es reuneix cada tres mesos per
anar avangant en la implantacié de mesures que regulin 'accés al medi.
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Tasques i gestions realitzades:

El dia 25 de gener es va portar a terme la primera reunié d’aquest any de la Comissié
Consultiva d’Accés Motoritzat al Medi Natural d’Osona on es van tractar els seglients temes:

- Informacié de linventari dels camins rurals i dels camins i pistes forestals del municipi
de Taradell per la seva regulacio.

- Informacié de l'estat dels inventaris per a la requlacio i I'analisi de camins de diversos
municipis d’Osona.

- Aquells municipis que vulguin sol-licitar I'elaboracioé de l'inventari de camins del seu
municipi per a la seva regulacié en quan a l'accés motoritzat ho poden fer a través
d’instancia generica del Consell Comarcal: https.//www.seu-
e.cat/ca/web/ccosona/tramits-i-gestions

A través de la Comissio es continua la tasca d’aprovacié d’inventaris de camins dels
municipis de la comarca i concretament al mes de maig s’ha realitzat la tramesa de les
notificacions als propietaris de l'inventari de Taradell.

Per altra banda, s’ha anat treballant amb la Direccié General de Politiques Ambientals i Medi
Natural de la Generalitat de Catalunya en la gestio dels informadors ambientals de que
disposara la comarca durant la temporada d’estiu i tardor.

Municipl Tipus | Lioc Perioda

1i$a-1ta Maria Basora rmobil |diferants punts del municip Eagc-stmm-.-en-.me

!5-‘-.|?1T Pere de Tarello lgrevolosa
2{Rupik LELE] éﬂ&l! sallent ;CI}_‘,L':-SI novamora
3|Taveriet LEELE] marro de-l'abella ogost - novambore
4 !..'ESQUITUL fiig foradada Ag0ST - novembre
5|Gurb fixe creu de gurb agost - novembore
'3555'11 Bartomeu del Grau mobil !r=e-‘i|l:r=-a*-.'|_‘-rr9'=::51=| cacila, sonramunt, st Hi_.;'JE'.IIbi-]r".l'.l".'nl ;_I'JH:;'- salembra
7Taradail mohbil iL'I.'E“:'E"ItZ-: punts del municip ljuny - satembre

Ceantslles |w5il-=rr&d'=1||:apda setmana) | altras punts del municpi

[Sant Marti de Centelles |diferents punts del municipi

El mes de juny es va anar treballant amb la Generalitat de Catalunya i els ajuntaments
implicats en la posada en marxa de la campanya d’informadors ambientals per l'estiu. A
mitjans de juliol van iniciar la tasca dues persones, una a la zona Osona Sud (Sant Marti de
Centelles, Centelles i Taradell) i una altre a la zona de la riera del Sorreig per tal de detectar
incidencies la medi i sensibilitzar als visitants.

Al mes d’agost van comencar un parell més de persones a altres punts naturals en base a la
tasca realitzada a través de la Comissié Consultiva d’Accés Motoritzat al medi Natural
d’Osona.
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Per tant, es disposa d’informadors a les zones de la Riera de Sorreigs (amb control de
diferents punts dels municipis de Sobremunt i Sant Boi de Lluganes), el Salt de Sallent a Rupit,
Osona sud (amb control de diferents punts dels municipis de Sant Marti de Centelles,
Centelles i Taradell), el riu Ges i la Grevolosa a Sant Pere de Torell6 i un informador de tardor
a Santa Maria de Besora.

Aquest desplegament és part d'un pla més ampli que inclou altres regions com Girona,
Tarragona, i les Terres de I'Ebre, amb l'objectiu de gestionar la pressio turistica i fomentar
bones practiques per la conservacio dels espais naturals.

Des d’Osona Turisme es participa a les reunions setmanals de seguiment del desplegament
amb la resta d’agents entre els quals la Generalitat, els agents rurals, els mossos i les
administracions locals de la resta de territori de Catalunya central.

El dia 25 de juliol es va portar a terme una nova reunié de la Comissié Consultiva d’Accés
Motoritzat al Medi Natural d’Osona amb els seglients temes tractats:
e Informacié de l'inventari dels camins rurals i dels camins i pistes forestals del
municipi de Rupit i Pruit per la seva regulacio.
e Informacié de I'estat dels inventaris per a la reqgulacio i I'analisi de camins de
diversos municipis d’Osona.
e Proposta de senyalitzacié informativa per la regulacié de camins.
e Informar sobre les sol-licituds de proves de motor.
e Informaci6 de la campanya d’informadors ambientals del Departament d’Accio
Climatica, Alimentacié i Agenda Rural.
e Informaci6 sobre protocols a tenir en compte per la sol-licitud d’organitzacio
d’esdeveniments esportius als municipis.

El 2012 Osona Turisme va esdevenir membre de la Carta Europea de Turisme Sostenible del
Parc natural del Montseny en representacio dels diferents municipis de la comarca els quals
estan dins del limit territorial que comprén la carta. La Carta és un sistema de qualitat
sostenible que pretén impulsar diferents accions per a potenciar un territori comprés dins un
espai natural. De la comarca d’Osona formen part del territori CETS els municipis de: El Brull,
Viladrau, Seva, Taradell, Tona i Balenya.

Osona Turisme dona suport i col-labora en el desenvolupament de la carta a Osona, tant en
representacio dels municipis que en formen part com en el suport per portar a terme accions
i adherir a empreses privades dins la carta.

Tasques i gestions realitzades:
El mes de maig es va participar a la Sortida de Coneixement promoguda per I'’Associacio

d’Empresaris del Montseny en la que s’ha visitat Seva, les Muralles de Montgrés i la Morera
del Brull.
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També s’han realitzat 2 visites a empreses de la CETS per valorar la seva renovacio a la carta
amb col-laboracié amb el parc amb la voluntat de conéixer de primera ma el certificat aixi com
el compliment per part de les empreses de la comarca.

El Consell Comarcal d’'Osona forma part de I'Associaciéo Rutes del Romanic juntament amb
els Consells Comarcals del Ripollés, del Bages i del Moianés i dels ajuntaments de Vic, Ripoll,
Sant Joan de Abadesses i Manresa. Al 2019 es va iniciar 'adhesié dels ajuntaments pels
quals passa la ruta, en el cas d’Osona: Calldetenes, Folgueroles, 'Esquirol, Santa Eulalia de
Riuprimer, Tavérnoles, Vidra i Vilanova de Sau.

Aquesta associacié és la impulsora del GR 151 Cami Oliba. Entre els diferents técnics de les
entitats membres i amb suport extern es porta a terme el manteniment, la dinamitzacio i
promocio del projecte i la creacié de producte.

Tasques i gestions realitzades:

El dia 23 de juliol es va portar a terme una nova reunié de la Junta Executiva de
I’Associacié Rutes del Romanic d’Osona amb el seglient ordre del dia per donar a conéixer
l'estat de les accions que s’estan portant a terme, I'estat de comptes i la proposta de quotes
pel 2025.

Suport econdmic i representacié del Consell Comarcal en els 6rgans de govern del Consell
Esportiu d’Osona, entitat privada d’interés public i social creada segons els criteris
d’organitzacié territorial de Catalunya i en funcié de les caracteristiques demografiques,
esportives i geografiques del territori. El principal objectiu del CE és el foment, 'organitzacié i
la promoci6 a la comarca de I'activitat esportiva en edat escolar.

Tasques i gestions realitzades:
El Consell Comarcal d’Osona és membre del Consell Esportiu d’Osona i el conseller d’esport
és el president del Consell Esportiu. Es participa en les reunions que es convoquen.

L’Afiliacié és un programa de I'’Agéncia Catalana de Turisme per a tothom que esta vinculat
al sector turistic de Catalunya. Osona Turisme esta adherida a la marca de Senderisme, Actiu
i Aventura i Cicloturisme.

Tasques i gestions realitzades:

Es continua sent membre afiliat a '’Agencia Catalana de Turisme i Osona Turisme esta adherit
a la marca de Senderisme i Actiu.
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Ambit 6: Altres accions de gestié i funcionament

Aquest ambit es basa en accions necessaries pel desenvolupament de tasques del dia a dia
i per la gestio general de I'entitat.

Accions de desenvolupament:

6.1 Gestié de consultes per part de turistes, intermediaris, ...

Es fa una gestié continua de consultes que es reben per diferents mitjans.

6.2 Gestio de les reunions del Consell d’Administracié i del Consell General

Aquest any no s’han realitzat reunions del Consell d’Administracié perqué es fan les
reunions individuals amb cada un dels Ajuntaments membres d’Osona Turisme.

6.3 Assisténcia a reunions convocades per altres entitats.

9 de maig — Coordinacié Arxiu Comarcal d’Osona.

14 de maig — Coordinaci6 arees de Turisme i Joventut del CCO amb el Grau de
guiatge Esportiu de I'INS Antoni Pous.

23 de maig - Reunié Consell Comarcal de La Selva per la prentacié del projecte
Vescomtat de Cabrera i possibles linies de col-laboracio.

29 de maig - Participacié a la Taula Territorial Life Osona, Pla de 'Estany, la Selva i
el Gironés.

30 de maig - Assisténcia a la Jornada de Turisme rural a la provincia de Barcelona
organitzada per Diputacié de Barcelona.

31 de maig — Coordinacio amb I'Atlantida pel conveni de I'Orgue de Sant Pere de
Casserres.

16 de juliol participacio al projecte sobre perspectiva de genere al sector turistic
impulsat per la Diputacié de Barcelona.

6 de setembre reunié mensual de I'Oficina de marqueting de la Geréncia de Serveis
de Turisme de la Diputacié de Barcelona

10 i 19 de setembre participacié a la dinamica sobre el Mercat del Ram organitzat
per Fires Vic

18 de setembre reunié de seguiment de I'Oficina de Marqueting de la Geréncia de
Serveis de Turisme de la Diputacié de Barcelona

19 de setembre reuni6 de coordinacio i seguiment amb la Fundacié Antiga Caixa
Manlleu

20 de setembre reunié Cases d’Oliba

27 de setembre reunié d'analisis del Projecte Punts Informacié DIBA

27 de setembre reunié col-laboracié Torell6 Mountain Wines

30 de setembre reunio seguiment estudi impuls mobilitat activa en I'ambit turistic a
Osona

30 de setembre reunio de coordinacio amb Fires Vic per la Fira de la Muntanya
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6.4 Gestioé convenis i subvencions

Al maig es van resoldre les subvencions del Cataleg serveis de Diputacié de Barcelona i s’ha
obtingut finangament per al desenvolupament de diferents projectes del pla d’accions:

Import

Recurs lActuacio concedit
Activitats i esdeveniments de Escampa la boira. festival de senderisme
sensibilitzacié i educacié ambiental |d'osona 9.000,00 €
Cooperacié comercial entre
diversos ens locals Osona territori artesa 11.812,50 €
Esdeveniments esportius Copa osona de trial 5.270,00 €
Esdeveniments esportius Copa osoning trail run 6.200,00 €
Projectes culturals \Agenda cultural osona 4.000,00 €
Projectes singulars de suport del  |Dinamitzar el mercat setmanal de vic amb
teixit comercial, mercats i fires la promocio6 dels productes
locals agroalimentaris d'osona 13.650,00 €

Impuls mobilitat activa en I'ambit turistic |Recurs
Promocié de la mobilitat sostenible |d'osona técnic
Fons de prestacié Dinamitzacié
activitat fisica i esport Osoning 4.900,00 €

El mes de maig també es va sol-licitar una subvencié pel projecte ciclisme d’Osona a través
de la convocatoria de subvencions per a la realitzacié de les activitats esportives i actes que
tinguin un impacte significatiu del sistema esportiu a Catalunya del Consell Catala de
I'Esport.

Amb I'Arxiu Comarcal d'Osona, s'esta preparant una licitaci6 per a la desinsectacio,
desratitzacio i desinfeccié (DDD) de les instal-lacions, a més de la coordinacié habitual dels
serveis de conservacio, per garantir un entorn optim per als documents arxivistics.

6.5 Control del pressupost
Es realitza un control continuat del pressupost de I'area.
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