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ABANS DEL VIATGE PERFIL TURISTA OSONA 2020

PERFIL SOCIODEMOGRÀFIC CARACTERÍSTIQUES DEL VIATGE

Catalunya

Resta Estat Espanyol

Resta d'Europa

Resta del món

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

65,52

22,4

11,21

0,86

Oci 63,79%

Professional 25,0%

Personal / Altres 11,21%

Lloc de residència (%)

45,47 anys
Mitjana d'edat

35-44 anys
Segment d'edat més important (31,03%)

Nacionalitat (%)

Transport principal (%) Pregunta espontàniaAcompanyants (%)

Motiu principal del viatge 

4,27 persones

Mitjana de persones per grup

PROCEDÈNCIA

Edat

76,72 Vechicle propi

6,90 Tren

10,34 Avió

0,0 Autocar

1,72 Vehicle de lloguer

6,0 Altres

Sexe 

Espanya (84,5%)

França (1,7%)

Alemanya (4,9)

Països Baixos (6,0%)

Itàlia (0,9%)

Polònia (0,9%)

Home 65,52%

Dona 34,48%
- 10,46pp

=

- 1,18 anys

- 2,6pp

- 3,5pp

- 0,4pp

+ 5,7pp

Regne Unit (0,9%) - 0,3pp

+ 0,9pp

+ 14,4pp
-21,21pp

+ 6,81pp

+ 2,04pp

+ 1,1pp- 9,8pp

+ 4,7pp + 4,17pp

+ 1,4pp

44,83 Amb família i/o fills
+ 16,03pp

16,38 Només parella
- 24,72pp

14,66 Sol/a
+ 7,66pp

13,79 Companys de feina
+ 8,59pp

1,72

0,0

Només amics

Grup organitzat

- 5,48pp

- 1,53 persones

8,62 Amb família i amics
+ 2,52pp

+ 10,46pp

+ 14,4pp

- 16,2pp

+ 4,4pp

=

- 0,6pp
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PLANIFICACIÓ

Allotjament per AV o TO

Transport per AV o TO

Tot per compte propi

Tot per AV o TO

Tot per l'empresa

NS/NC

Altres

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

71,6

7,8

4,3

1,7

0,9

0,0

13,8

Pàgines web

Família, amics i coneguts

Organització / Empresa

AV o TO (no per internet)

Xarxes social i/o blogs

Guies o llibres de viatges

No va consultar cap font

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

40,52

21,55

11,21

1,72

2,59

4,31

19,83

Contractació del transport i l'allotjament (%) Fonts d'informació (%)

ABANS DEL VIATGE PERFIL TURISTA OSONA 2020

Pregunta multiresposta

4,78 nits de mitjana

NOMBRE DE NITS 
A LA DESTINACIÓ

El mateix dia de viatge

La darrera setmana

15 dies abans del viatge

En el darrer mes

Fa més d'un mes i menys de tres

Fa tres mesos o més

NS/NC

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

14,68

35,78

11,01

9,17

11,01

13,76

4,59

Antelació reserva / contractació (%)

Booking

Google / Google Maps

Webs municipals i de la zona

Webs d'empreses d'allotjament

Webs d'AV o TO

Webs genèriques

Altres

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

21,28

6,38

4,26

27,66

44,68

6,38

4,26

Webs consultades (%) Pregunta multiresposta

TIPOLOGIA D'ALLOTJAMENT (%)

NOTA: Variable molt condicionada a la selecció dels punts d'enquestació

49,14 23,28 5,17 19,83 0 2,59

Hotel/Apart-hotel/Pensió Càmping Casa de familiars o amics Casa rural

Apartament turístic / Habitatge d'ús turístic Altres

+ 1,9pp + 2,8pp + 2,6pp + 7,83pp

- 2,48pp

- 0,45pp

+ 4,71pp

+ 0,6pp

+ 0,09pp

+ 4,31pp

- 1,17pp

- 9,72pp

- 3,44pp

+ 0,2pp

+ 8,48pp

+ 17,5pp

+ 1,71pp

- 5,33pp

- 1,79pp

+ 1,26pp

- 21,81pp + 1,38 nits

- 0,5pp

- 0,9pp

- 12,72pp

- 5,9pp

+ 3,9pp

+ 4,4pp

- 0,9pp

+ 1,1pp

- 1,6pp

- 6,3pp

+ 13,8pp

- 12,7pp

- 7,6pp
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DESPESA DE VIATGE (€)

DURANT EL VIATGE PERFIL TURISTA OSONA 2020

308,89€
Despesa total per
persona durant tota
l'estada

Cost mig de l'allotjament 
137,76 €

Despesa mitjana de l'estada 
108,65 €

Cost mig del
transport (anada
i tornada)  
62,49 €

ACTIVITATS DURANT L'ESTADA (%) Pregunta multiresposta

PASSEJADES TRANQUIL·LES I RELAX

DEGUSTAR GASTRONOMIA / ANAR DE RESTAURANTS

ACTIVITATS A L’AIRE LLIURE O OUTDOOR (SENDERISME,
MUNTAR A CAVALL, PASSEJAR EN BICICLETA, ACTIVITAT…

TREBALL/NEGOCIS

COMPRES O SHOPPING

VISITES CULTURALS (MUSEUS, POBLES PINTORESCS,
CENTRES HISTÒRICS, ETC.)

VISITAR AMICS I/O FAMILIARS (CASAMENTS...)

ECOTURISME (VISITA ESPAIS NATURALS)

ACTIVITATS ESPORTIVES (COM A PARTICIPANT O COM A
ESPECTADOR)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

77,59

63,79

55,17

29,31

23,28

22,41

18,10

16,38

17,2

+ 5,19pp

+ 33,66pp

+ 41,05pp

- 17,19pp

- 10,51pp

- 13,21pp

- 2,72pp

+ 11,77pp

+ 17,81pp

+ 6,5pp

- 37,72pp

- 3,2pp
+ 79,89 %

Per persona
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MODIFICACIONS COVID-19 PERFIL TURISTA OSONA 2020

INFORMACIÓ SOBRE LES MESURES SANITÀRIES

Sí 92,08%

No 3,96%
NS/NC 3,96%

Situacions experimentades per la covid-19 (%)

Hem modificat...

La destinació del viatge previst

El tipus d'allotjament previst

El mitjà de transport d'arribada

L'ús del transport intern

Sense modi�cacions

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

14,85

7,92

3,96

3,96

79,21

MODIFICACIONS FETES DURANT L'ESTADA PER LA COVID-19

La duració del viatge (%) Pregunta multiresposta Les activitats culturals previstes (%) Pregunta multiresposta

Ha augmentat

Ha reduit

Es manté

NS/NC
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2,97

6,93

89,11

0,99

Ha augmentat

Ha reduit

Es manté

NS/NC

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

0

12,87

86,14

0,99

Les activitats d'oci previstes (%) Pregunta multiresposta L'ús d'establiments de restauració (%) Pregunta multiresposta

Ha augmentat

Ha reduit

Es manté

NS/NC

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

0

17,82

81,19

0,99

Ha augmentat

Ha reduit

Es manté

NS/NC

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

0

17,82

81,19

0,99
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1a visita

2a visita

3a visita

4 visites o més

NS/NC
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35,34

11,21

12,39

39,66

0,86

DESPRÉS DEL VIATGE PERFIL TURISTA OSONA 2020

VALORACIÓ DEL 0 AL 10

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

L'entorn natural (municipi no de platja)

El caràcter i amabilitat de la gent

La seguretat ciutadana 

La neteja en general

Els comerços

El soroll

L'allotjament

La informació i oficines de turisme

L'oferta d'aparcament

La senyalització / accés al municipi

La restauració (bars, restaurants, etc.)

La qualitat de connexió a internet

L'accessibilitat per a persones amb dificultats

El transport públic

VALORACIÓ GLOBAL

9

8,7

8,2

8,6

8,9

9

8,3

9

7,1

7

8,3

4,7

9,1

8,8

8,8

FITXA METODOLÒGICA
 

Enquesta a turistes de Barcelona, ciutat i regió 2020
Univers: Turistes allotjats a ENTORN DE BARCELONA (província de Barcelona menys el Barcelonès)
Mostra: Turistes allotjats a Osona
Número d’enquestes: 116
Període de camp: de gener de 2020 a març de 2020 i de juliol de 2020 a desembre de 2020
Metodologia: Entrevista persona realitzada amb suport informàtic (CAPI)
Error mostral: +/-9,1% amb un nivell de confiança del 95% i p=q
Punts d’enquestació: 25 punts (48,0% hotels, 44,0% turisme rural, 0% punts d'interès turístic i 8,0% càmpings.
Nota: Els valors en punts percentuals (pp) fan referència a les variacions del 2020 respecte als valors del 2019.

REPETICIÓ DE LA VISITA (%)

Vegades que ha visitat el municipi en els darrers 10 anys, 
sense comptar la visita actual

63,26%

REPETIDORS
+ 6,26pp

- 9,9pp

+ 1,51pp

+ 3,29pp

- 1,71pp

- 0,4pp

- 0,2pp

- 0,3pp

=

=

+ 0,3pp

- 0,3pp

- 0,3pp

- 1,3pp

- 0,4pp

- 0,1pp

+ 14,76pp + 0,8pp

- 0,3pp

=

=

=

=
=

=

- 0,4pp
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Escribe algo
Made with

https://www.diba.cat/es/web/dturisme/labturisme
https://www.facebook.com/BarcelonaEsMoltMes/
https://www.youtube.com/user/BCNmoltmes
https://www.instagram.com/bcnmoltmes/
https://twitter.com/TurismeDIBA

